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Terveystalo Oyj tiedonantopolitiikka

1. Johdanto

Terveystalo Oyj:n ("Terveystalo" tai "Yhti6") tiedonantopolitikassa kuvataan keskeisimmat
toimintaperiaatteet ja  menettelytavat, joita  Yhtid  noudattaa = kommunikoinnissaan
paaomamarkkinoiden osapuolten kanssa sekd taloudellisessa raportoinnissaan. Terveystalon
hallitus on hyvaksynyt tdman tiedonantopolitikan 16.1.2019. Tiedonantopolitikka tarkistetaan
maaraajoin ja sita paivitetaan tarvittaessa.

Terveystalo noudattaa viestinnassaan EU:n sdadoksid, Suomen lainsaadantdva, Nasdaq Helsinki
Oy:n saantdja, Euroopan arvopaperimarkkinaviranomaisen ("ESMA") ja Finanssivalvonnan
maarayksia ja ohjeita, Suomen hallinnointikoodia seka Yhtion hallinnointiperiaatteita ja sisaisia
ohjeita.

2. Tiedottamisen periaatteet

Terveystalon viestinndn keskeiset periaatteet ovat suunnitelmallisuus, avoimuus, rehellisyys,
tasapuolisuus ja aktiivisuus. Yhtio viestii sille myonteisista ja kielteisista asioista johdonmukaisesti
ja samanaikaisesti kaikille sidosryhmille.

Sijoittajasuhdetoiminnan tavoitteena on tukea Yhtion osakkeen oikeaa arvonmuodostusta
valittamalla paaomamarkkinoille oikeaa, riittavaa ja oleellista tietoa Yhtion toiminnasta,
toimintaymparistosta, strategiasta, tavoitteista seka taloudellisesta tuloksesta.
Tiedonantovelvollisuuksiin perustuvien tietojen antamisessa markkinoille Terveystalo julkistaa
tiedot niin pian kuin mahdollista.

Kaikki tiedotteet julkaistaan muiden soveltuvien jakelukanavien lisaksi Yhtion verkkosivuilla. Tiedot
julkistetaan suomeksi ja englanniksi.

3. Sisapiiritiedon julkistaminen

Terveystalo julkistaa Terveystaloa suoraan koskevan sisapiiritiedon pdrssitiedotteella
mahdollisimman pian, ellei tiedon julkistamista lykata. Markkinoiden vaarinkayttdasetuksen ((EU)
No 596/2014, MAR) mukaisesti Terveystalo voi omalla vastuullaan lykata sisapiiritiedon
julkistamista, mikali kaikki seuraavat edellytykset tayttyvat:

e Tiedon valiton julkistaminen todennékdisesti vaarantaisi Terveystalon oikeutetut edut;

e Tiedon julkistamisen lykkddminen ei todennakdisesti johtaisi yleis6a harhaan; ja

o Terveystalo pystyy takaamaan kyseisen tiedon sailymisen luottamuksellisena.
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Yhtio arvioi tapauskohtaisesti, tayttyvatkd edella mainitut julkistamisen lykkaamisedellytykset.
Elleivat kaikki ylla mainitut edellytykset tayty, Yhtio julkistaa sisapiiritiedon mahdollisimman pian
porssitiedotteella.

Terveystalo dokumentoi lykkdyksen yhteydessa julkistamisen lykkdamisedellytykset ja julkistaa
tiedon mahdollisimman pian sen jalkeen, kun lykkayksen edellytykset eivat endad tayty.
Lykkayspaatoksesta ilmoitetaan valittomasti tiedon julkistamisen jalkeen Finanssivalvonnalle.
Sisapiiritiedon ja julkistamisen lykkaysperusteiden arviointia kuvataan tarkemmin Yhtion
sisapiiriohjeessa.

4. Tiedotetyypit ja viestintdkanavat

Terveystalon paaasialliset viestintdkanavat jakautuvat julkistettaviin porssitiedotteisiin, julkaistaviin
lehdistotiedotteisiin  sek& muihin tiedotteisiin ja uutisiin, Yhtion verkkosivuihin seka erilaisiin
tapaamisiin ja tilaisuuksiin.

Terveystalo julkistaa aina sis@piiritiedon poérssitiedotteella. Porssitiedotetta kaytetdan myos
saanndllisen ja muun saannellyn tiedon julkistamiseen. JohtohenkilGiden liiketoimet julkistetaan
porssitiedottamista vastaavalla tavalla.

LehdistOtiedotteena tai muuna tiedotteena tai uutisena julkaistaan Yhtion verkkosivuilla uutisia,
jotka eivat taytd porssitiedotteille asetettuja vaatimuksia, mutta jotka Terveystalo arvioi
uutisarvoisiksi tai muuten Yhtion sidosryhmia kiinnostaviksi.

5. Tiedotteiden jakelu ja saatavuus

Terveystalo julkistaa kaiken sisapiiritiedon porssitiedotteella ilman aiheetonta viivytystd Nasdaq
Helsingissa ja tarkeimpien mediakanavien kautta. Terveystaloa koskevan tiedon paaasiallinen
lahde on Yhtion verkkosivusto www.terveystalo.com. Yhtio kayttda myos lehdistttiedotteita,
julkaisuja ja sosiaalisen median kanavia Yhtioéta koskevan tiedon jakamiseen. Kanavia hallinnoi
konserniviestinta.

Terveystalon viestintd on vastuussa Yhtion verkkosivuista ja Terveystalon tiedotteiden
laatimisesta, julkaisemisesta ja jakamisesta.

Tilinpdatos, toimintakertomus, selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta, palkka- ja palkkioselvitys,
tilintarkastuskertomus seka puolivuosikatsaus, osavuosikatsaukset ja muut taloudelliset katsaukset
ovat saatavilla Yhtion verkkosivuilla vahintadn 10 vuotta. Kaikki muut saannellyt tiedot ja muut
tiedotteet pidetddn saatavilla Yhtion verkkosivuilla vahintdén viiden vuoden ajan.

6. Taloudellinen raportointi
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Terveystalo antaa  saanndllisesti  tietoa  taloudellisesta  tuloksestaan  julkistamalla
puolivuosikatsauksen, kaksi osavuosikatsausta, tilinp&datostiedotteen, tilinpaatoksen ja
toimintakertomuksen seka tilintarkastuskertomuksen. Nama laaditaan IFRS:n Kkirjaamis- ja
arvostamisperiaatetta noudattaen. Nama ovat ensisijaisia tietolahteitd Terveystalon taloudellisesta
tuloksesta, taseesta ja taloudellisesta asemasta, tulevaisuudennakymisté ja muista niihin liittyvista
asioista. Terveystalon tilikausi on kalenterivuosi.

Terveystalo voi julkistaa vuosikertomuksen. Lisdksi Terveystalo julkistaa kaiken sellaisen muun
informaation, jonka julkistamista soveltuvat lait ja saantely edellyttavat.

Terveystalo julkaisee liséksi verkkosivuillaan selvityksen hallinto- ja ohjausjarjestelmasta seka
palkka- ja palkkioselvityksen. Terveystalon verkkosivuilla ovat saatavila my6s muut
hallinnointikoodin edellyttamat sisallot.

Terveystalo julkistaa tilinpaatostiedotteen, puolivuosikatsauksen ja osavuosikatsaukset ennalta
ilmoitetun aikataulun mukaisesti. Tulevan tilikauden julkistuspaivat julkistetaan ennen edellisen
tilikauden paattymista, ja ne ovat nahtavilla Yhtion verkkosivuilla.

Toimintatavat

7. Sijoittaja- ja analyytikkoviestinta

Terveystalo tapaa ja pyrkii aktiivisesti vuoropuheluun paaomamarkkinoiden sekd median
edustajien kanssa. Hiljaista jaksoa lukuun ottamatta Terveystalo vastaa ilman aiheetonta viivytysta
osakkeenomistajien, sijoittajien, analyytikoiden ja median kyselyihin.

Tapaamisten tavoitteena on antaa hyodyllistd tietoa Terveystalosta ja sen toimintaymparistosta.
Tapaamisissa tieto annetaan Terveystalon aiemmin julkistettujen tietojen puitteissa ja tdsmallisesti
niiden mukaisina. Tapaamisissa ei anneta uutta julkistamatonta tietoa eika sellaista taydentavaa
tietoa, joka saattaisi aiemmin julkistetun tiedon kanssa muodostaa sellaista uuttaa olennaista
tietoa, jota voitaisiin pitaa sisapiiritietona.

Yhtio seuraa jatkuvasti markkinoiden odotuksia. Yhtio tarkistaa pyydettdessd analyytikoiden
laatimia malleja mutta ainoastaan tosiasioiden paikkansapitéavyyden ja julkistettujen tietojen osalta.
Yhtio ei ota vastuuta padomamarkkinoiden edustajien julkaisemista arvioista tai ennusteista eika
kommentoi niitd. Yhti6 ei kommentoi Yhtion arvonmuodostusta tai osakekurssin kehitysté, suosi
ketdén yksittaista analyytikkoa tai jaa analyytikoiden raportteja sijoitusyhteisdlle.

Sijoittajaesitykset ovat saatavilla Terveystalon verkkosivuilla.

8. Vastuuhenkil6t ja lausunnonantajat

Terveystalon sijoittajaviestinndsta vastaa ensisijaisesti Yhtion toimitusjohtaja, ja hanta avustavat
Yhtion talousjohtaja seka sijoittajasuhdejohtaja. Nama henkilot yhdesséa ladketieteellisen johtajan
ja viestintgjohtajan kanssa ovat Yhtién ensisijaisia lausunnonantajia. Toimitusjohtaja tai muu
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Yhtion johto ei kommentoi Terveystalon hallitusta koskevia asioita. Hallitusta edustaa yleensa
hallituksen puheenjohtaja.

Terveystalon konserniviestintdosasto vastaa ensisijaisesta yhteydenpidosta median edustajien
kanssa. Lahtokohtaisesti muut kuin edella mainitut Terveystalon edustajat eivat anna lausuntoja
Terveystalon puolesta vaan ohjaavat Terveystaloa ja sen liiketoimintaa koskevat tiedustelut
viestintdjohtajalle. Tapauskohtaisesti myds muita Terveystalon edustajia voi osallistua
sijoittajasuhdetoimintaan.

9. Hiljainen jakso

Terveystalon hiljainen jakso alkaa 30 kalenteripdivdd ennen tilinpaatostiedotteen,
puolivuosikatsauksen tai  osavuosikatsauksen julkistamista. Hiljaisen jakson aikana
paaomamarkkinoiden tai tiedotusvalineiden edustajien kanssa ei keskustella tuloksesta tai siihen
vaikuttavista tekijoista. Hiljainen jakso paattyy tilinpaatostiedotteen, puolivuosikatsauksen tai
osavuosikatsauksen julkistamiseen.

Poikkeuksia tasta sddnndsta ovat varsinainen yhtiokokous (jos se pidetaan hiljaisen jakson aikana)
ja porssitiedotteen julkistaminen merkittavasta liiketoimintatapahtumasta ja siihen liittyva viestinta;
tallainen viestinta rajoittuu vain kyseiseen tapahtumaan.

10. Huhut ja tietovuodot

Terveystalo ei kommentoi markkinahuhuja, tiedotusvalineiden esittdmia spekulaatioita, osakkeen
hintakehitysta, kilpailijoiden tai asiakkaiden toimia tai analyytikoiden ennusteita. Terveystalo voi
kuitenkin julkistaa porssitiedotteen korjatakseen selkeasti vaaran tai harhaanjohtavan tiedon, jolla
todennakdisesti on huomattava vaikutus Yhtion rahoitusvalineiden hintaan.

Mikali sisépiiritietoa, jonka julkistamista Terveystalo on MAR-asetuksen mukaisesti lykannyt, on
vuotanut julkisuuteen ennen sen julkistamista tai sen luottamuksellisuutta ei pystytd enaa
takaamaan, Terveystalo julkistaa asiasta viipymatta porssitiedotteen. Mikali tieto annetaan
kolmannelle osapuolelle, jolla ei ole salassapitovelvollisuutta, Terveystalo julkistaa sisapiiritiedon
samanaikaisesti.

Tilanteessa, jossa jokin huhu liittyy selvasti sisapiiritietoon, jonka julkistamista on lykatty, ja

kyseinen huhu on riittdvan tdsmallinen osoittamaan, ettd kyseisen tiedon luottamuksellisuutta ei
enda pystyta takaamaan, julkistaa Terveystalo asiasta porssitiedotteen mahdollisimman pian.

11. Raportointikielet

Terveystalon virallinen raportointikieli poérssiyhtiona on suomi. Terveystalo julkistaa kaikki
tiedonantovelvollisuuden piiriin kuuluvat tiedot suomeksi ja englanniksi.
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12. Taloudelliset ndkymaét ja tulosennusteet

Terveystalo tiedottaa kuluvan tilikauden nakymistaan tilinpaatdstiedotteen, puolivuosikatsauksen ja
osavuosikatsauksien yhteydessa. Terveystalo kommentoi ainoastaan markkinaympariston
kehitysta.

13. Tulosvaroitus

Jos Yhtion liikevaihdon, kannattavuuden, taloudellisen aseman tai liketoiminnan lyhyen aikavalin
nakymien kehityksen voidaan kohtuudella olettaa poikkeavan Yhtion aikaisemmin julkistamasta
arviosta tai siitda mita voidaan kohtuudella odottaa ja muutoksella todennakdisesti olisi huomattava
vaikutus Terveystalon osakkeen tai muiden rahoitusvélineiden hintaan, Terveystalo antaa
tulosvaroituksen pdorssitiedotteena niin pian kuin mahdollista. Tulosvaroituksen antamista ei voi
lykata.

Terveystalon hallitus paattaa lahtokohtaisesti tulosvaroituksen antamisesta.

14. Kriisiviestinta

Terveystalon viestinnan periaatteet ja vastuut poikkeus- ja kriisitilanteissa on maaritelty Yhtion
kriisiviestintdohjeessa. Terveystalon kriisiviestintda johtaa Yhtion viestintajohtaja.
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15. Sisapiiriohjeistus

Terveystalo on vahvistanut sisapiiripolitikan, joka koskee sen kaikkia tyontekijoita, johtajia ja
hallituksen jasenia. Yhtion sisapiirinallintoa on kuvattu Yhtion verkkosivuilla.

Terveystalo noudattaa sisapiiriohjeistuksessa ja -hallinnossa MAR-asetuksen vaatimuksia, ESMAnN
antamia ohjeita, Suomen kansallista lainsdaadantéa, Nasdag Helsinki Oy:n saantéja ja
sisapiiriohjetta, Finanssivalvonnan antamia ohjeita sekd Yhtion hallituksen hyvaksymaa
sisapiiriohjetta.

Terveystalon hallituksen ja johtoryhman jasenet seka tietyt muut Terveystalon henkilostén jasenet
eivat saa toteuttaa omaan lukuunsa tai kolmannen osapuolen lukuun, suoraan tai valillisesti,
liketoimia Yhtibn rahoitusvélineilla 30 paivan aikana ennen tilinpaatostiedotteiden,
puolivuosikatsauksen ja osavuosikatsausten julkistamista mukaan lukien julkistamispaiva.

Terveystalo laatii sis&piiriluettelon hankkeille, jotka siséltavat sisapiiritietoa. Sisapiirilaisille
annetaan kirjallinen ilmoitus sisapiiriin kuulumisesta seka sisapiiriohjeet.

16. Tulkinnat ja poikkeamat

Terveystalon tiedonantopolitiikan valvonnasta ja tulkinnasta vastaa toimitusjohtaja. Toimitusjohtaja
tai hanen valtuuttamansa henkild antaa lisdohjeita tiedonantopolitikan toimeenpanosta.
Sovellettavien lakien ja sdanndsten puitteissa toimitusjohtajalla on oikeus painavista syista johtuen
poiketa yksittaisissa tapauksissa tiedonantopolitiikasta.
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