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TERVEYSTALO-KONSERNIN TILINPAATOSTIEDOTE 2021

Ennatysvuonna kasvua vahvempana yhtiona

Loka-joulukuu 2021 lyhyesti

* Liikevaihto kasvoi 17,1 % vertailukaudesta 327,5 (279,7) miljoonaan euroon.

+  Oikaistu? liikevoitto ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia (EBITA) kasvoi 6,6 % 41,9
(39,3) miljoonaan euroon ja oli 12,8 (14,0) % liikevaihdosta. Kustannusten kasvu heikensi suhteellista
kannattavuutta vertailukauteen nihden.

e Oikaisut, vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat olivat 1,0 (0,8) miljoonaa euroa.

*  Kauden tulos oli 25,8 (22,4) miljoonaa euroa.

*  Osakekohtainen tulos, EPS oli 0,20 (0,18) euroa.

* Liiketoiminnan rahavirta oli 86,1 (66,3) miljoonaa euroa.

* Terveystalo omistaa nyt 100 % Feelgood Svenska AB:sta. Feelgood kuuluu Ruotsi ja muut -segmenttiin, jonka
liikevaihto oli 23,4 miljoonaa euroa ja EBITA 2,4 miljoonaa euroa.

Tammi-joulukuu 2021 lyhyesti

* Liikevaihto kasvoi 17,1 % vertailukaudesta 1 154,6 (986,4) miljoonaan euroon.

+  Oikaistu? liikevoitto ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia (EBITA) kasvoi 38,4 %
141,0 (101,9) miljoonaan euroon ja oli 12,2 (10,3) % liikevaihdosta.

*  Oikaisut, vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat olivat 4,3 (4,5) miljoonaa euroa.

*  Tilikauden tulos oli 80,4 (45,8) miljoonaa euroa.

*  Osakekohtainen tulos, EPS oli 0,63 (0,36) euroa.

* Nettovelka/oikaistu kidyttokate oli 2,5 (3,0).

* Liiketoiminnan rahavirta oli 195,2 (143,7) miljoonaa euroa.

*  Hallitus ehdottaa yhtiokokoukselle vuodelta 2021 osinkoa jaettavan 28 (26) senttid osaketta kohden. Osinko
maksettaisiin kahdessa erdssa.
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Suluissa olevat luvut viittaavat vastaavaan ajanjaksoon vuotta aiemmin.

1) Oikaisut ovat tavanomaisesta liiketoiminnasta poikkeavia olennaisia erid, jotka liittyvdt lilkketoiminnan hankintojen kuluihin, liiketoiminnan uudelleenjérjestelykuluihin,
omaisuuden nettomyyntivoittoihin ja -tappioihin, strategisiin projekteihin ja muihin vertailukelpoisuuteen vaikuttaviin eriin.

Toimitusjohtaja Ville lho: Ennatysvuosi monella rintamalla

Terveystalo pdatti vuoden 2021 vahvasti. Hyva kysyntatilanne jatkui joulukuun uudesta Omicron-aallosta huolimatta. Terveystalon
neljannen vuosineljanneksen litkevaihto kasvoi 17,1 % vertailukaudesta 327,5 (279,7) miljoonaan euroon. Ennatyskorkea Covid-19-
testausaktiviteetti kompensoi koko kvartaalin ajan jatkuneiden tarjonnan pullonkaulojen, seka vuosineljanneksen lopussa osittain
heikentyneen kysynnan vaikutuksia. Puutteita fyysisten vastaanottojen tarjonnassa kompensoitiin padosin kasvattamalla
Terveystalon digitaalista tarjontaa. Digitaalisten kdyntien maara jatkoi kasvuaan ja saavutti jalleen kaikkien aikojen ennatyksen.
Tarjonnan pullonkaulojen avaamiseksi jatkamme halutuimman tyénantajan asemamme hyédyntamista rekrytoinnissa seka
digitaalisten kanaviemme tehostamista.

Kannattavuutemme sdilyi vahvana. Oikaistu EBITA kasvoi 6,6 % 41,9 (39,3) miljoonaan euroon ja oli 12,8 % (14,0 %) liikevaihdosta
vuoden neljannelld vuosineljanneksella. Alhaisemman katteen Ruotsin liiketoiminta ja muutokset myyntimixissa vaikuttivat
suhteelliseen kannattavuuteen. Koko vuoden oikaistu EBITA oli 141,0 miljoonaa euroa, 12,2 % (10,3 %) liikevaihdosta.
Osakekohtainen tulos kasvoi vahvasti 76 % 0,63 euroon vahvan liikevaihdon kasvun, operatiivisen vipuvaikutuksen, vertailukauden
tasolla pysyneiden poistojen, seka laskeneiden rahoituskulujen ansiosta.

Koronaturbulenssin keskellad ydinliiketoimintamme on tehnyt hyvaa tulosta ja vahvistunut entisestadn. Vuonna 2021 Terveystalo
rikkoi ennatyksida monella rintamalla. Saavutimme kaikki taloudelliset tavoitteemme, voitimme markkinaosuutta, paransimme
edelleen asiakastyytyvaisyytta ja sailytimme johtavan asemamme alan houkuttelevimpana tyonantajana. Liikevaihto, EBITA, EBITA-
marginaali, digitaalisten kdyntien maara, Net Promoter Score (NPS) ja Employee Net Promoter Score (eNPS) saavuttivat kaikkien
aikojen ennatykset. Haluan esittaa lampimat kiitokseni kaikille terveystalolaisille omistautumisesta ja kovasta tyosta yhteisten
tavoitteidemme saavuttamiseksi.

Ndemme tulevaisuudessa myos uusia kasvumahdollisuuksia. Ydinliiketoimintamme kysynta on vahvaa, ja sitd ohjaavat useat tekijat,
kuten patoutunut hoidon tarve seka kasvava kiinnostus terveyteen ja hyvinvointiin. Onnistunut Ruotsin terveydenhuollon
markkinoiden avaus Feelgood-kaupan myota oli tarkea askel laajentaessamme kohdemarkkinoitamme perinteisten
markkinoidemme rajojen ulkopuolelle. Olemme jo vauhdittaneet kasvuamme Ruotsissa ja ndemme vahvaa kasvupotentiaalia
eteenpadin sekd orgaanisesti ettd yritysostojen kautta.

Ndemme my0s kiinnostavia mahdollisuuksia digitaalisessa liiketoiminnassamme, mihin olemme panostaneet jatkuvasti. Digi-
terveys on jo tarkea osa liiketoimintaamme, silla alustallamme tehdaan jo miljoona asiakaskayntid vuodessa ja silld on 1,7
miljoonaa rekisteroitya kayttajaa. Digitaalisten kyvykkyyksiemme hyédyntamisessa on myos selvaa synergiapotentiaalia eri
markkinoilla. Naemme lisdksi kaupallista potentiaalia huippuluokan digitaalisille sovelluksillemme. Tavoitteemme on edelleen
vauhdittaa digitaalisen liiketoiminnan kasvua.

Me Terveystalossa uskomme, ettd strategiamme toteutus on oikealla tielld ja uusille markkinoille laajentumisen myota
mahdollisuudet lisdarvoa luovaan padgoman allokaatioon ovat parantuneet. Hallitus ehdottaa yhtidkokoukselle, ettd osinkoa jaetaan
0,28 euroa osakkeelta, mika vastaa 44 % vuoden 2021 nettotuloksesta. Vahvan taseemme ansiosta meilld on hyvat mahdollisuudet
investoida kasvuun.

Meilld on selkea tarkoitus ja ydinmarkkinoidemme johtavana yksityisena terveydenhuollon palveluntarjoajana meilla on keskeinen
rooli ihmisten eldmassa. Olemme sitoutuneet visioomme luoda datan ja pohjoismaisen osaamisen avulla maailma, jossa on
vahemman sairauspdivia ja enemman terveita, onnellisia vuosia.

Kohti parempaa huomista,
Ville Iho
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Nakymat

e Markkinaymparistd on normalisoitunut, ja terveyspalveluiden kysynta on laaja-alaista ja erittdin vahvaa. Kasvua rajoittaa
kuitenkin tarjonta.

e  Koronaan liittyvien palveluiden kysynnan odotetaan jatkuvan hyvalla tasolla. Volyymin ennustaminen on kuitenkin yha
vaikeaa. Terveyspalveluiden kysynnan odotetaan kokonaisuudessaan pysyvan korkealla tasolla. Digipalveluiden kysynnan
ennakoidaan kasvavan edelleen.

e  Yritysasiakkuuksissa ennaltaehkaisevien ja lakisaateisten tyoterveyspalveluiden kysynnan arvioidaan kehittyvan
positiivisesti. Sairaudenhoidon kysynta on vahvaa. Merkittavat muutokset tyollisyydessa voivat heijastua pohjalla olevaan
kysyntaan.

e  Yksityisasiakkaissa kokonaiskysynnan odotetaan sdilyvan vahvana. Merkittavat muutokset kuluttajaluottamuksessa voivat
heijastua pohjalla olevaan kysyntaan.

e Julkisen sektorin kysynnan odotetaan sailyvan vahvalla tasolla tyéterveydessa, palvelumyynnissa ja henkilostopalveluissa.
Ulkoistusliiketoiminnan liikevaihdon odotetaan sailyvan vakaana.

e  Ruotsin tyoterveysmarkkinalla kysynnan arvioidaan kehittyvan positiivisesti johtuen pandemian aikana patoutuneesta
kysynnasta. Omicron-variantin levidaminen ja uudet rajoitukset ovat kuitenkin tuoneet uudelleen lyhyella aikavalilla
epdvarmuutta kysyntaan.

Nakymat perustuvat odotettuun Terveystalon palveluiden kysynnan kehitykseen seuraavan kuuden kuukauden jaksolla verrattuna
edelliseen kuuteen kuukauteen.

Covid-19 vaikutukset ja Terveystalon toimenpiteet

Vuonna 2021 Terveystalon palvelutuotannossa korostuivat edelleen koronaan liittyvat palvelukokonaisuudet, seka hyvinvointi- ja
digitaaliset palvelut, joiden kysynta kasvoi selvasti vertailukaudesta.

Yhtion maksuvalmius- ja rahoitustilanne sailyi vahvana. Tilikauden aikana yhtio taytti rahoitussopimuksessa sovitun, suhteellista
velkaantuneisuutta kuvaavan kovenantti-ehdon. Terveystalo jatkaa laajempien rahoituksen liitetietojen raportoimista varoista ja

veloista seka lainojen maturiteetista liitetiedossa 13.

Avainluvut

Terveystalo konserni, milj. euroa 10-12/ Muutos, % 2020 Muutos, %
2020

Liikevaihto 327,5 279,7 17,1 1154,6 986,4 17,1

Oikaistu kayttokate (EBITDA), * 1) 59,1 54,5 8,4 206,1 162,8 26,6

Oikaistu kayttékate (EBITDA), % * V) 18,1 19,5 - 17,8 16,5 -

Kayttokate (EBITDA) 1 58,2 53,7 8,3 201,8 158,3 27,4

Kayttdkate (EBITDA), % 17,8 19,2 - 17,5 16,1 -

Oikaistu liikevoitto/-tappio ennen aineettomien

hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia (EBITA) * 1) 41,9 39,3 6,6 141,0 101,9 38,4

Oikaistu liikevoitto/-tappio ennen aineettomien

hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia (EBITA), % * 1) 12,8 14,0 - 12,2 10,3 -

Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyédykkeiden

poistoja ja arvonalentumisia (EBITA) ¥ 40,9 38,5 6,3 136,7 97,4 40,3

Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyédykkeiden

poistoja ja arvonalentumisia (EBITA), % 12,5 13,8 - 11,8 9,9 -

Oikaistu liikevoitto/-tappio (EBIT) * 34,8 31,6 10,3 114,4 71,6 59,7

Oikaistu liikevoitto/-tappio (EBIT), % * 1) 10,6 11,3 - 9,9 7,3 -
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Liikevoitto/-tappio (EBIT) 33,9 30,8 10,1 110,1 67,2 64,0
Liikevoitto/-tappio (EBIT), % 10,3 11,0 - 9,5 6,8 -
Oman padoman tuotto (ROE), % - - - 13,6 8,2 -
Omavaraisuusaste, % ) - - - 42,2 42,1 -
Osakekohtainen tulos (€) 0,20 0,18 15,5 0,63 0,36 75,9
Nettovelkal) - - - 519,0 490,9 5,7
Nettovelkaantumisaste (Gearing), % - - - 85,2 85,9 -
Nettovelka/Oikaistu kdyttokate (EBITDA) (viimeiset 12

kuukautta) * 1) - - - 2,5 3,0 -
Varat yhteensa - - - 14486 1361,0 6,4
Oikaistu kayttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta), ilman

IFRS 16 * 1) - - - 156,9 118,0 33,0
Nettovelka, ilman IFRS 16% - - - 340,6 312,4 9,0
Oikaistu nettovelka/oikaistu kayttokate (EBITDA) (viimeiset

12 kuukautta), ilman IFRS 16 * 1) - - - 2,2 2,6 -
Henkilosto keskimaarin HTV - - - 5643 4900 15,2
Henkil6sto kauden lopussa - - - 9 805 8253 18,8
Ammatinharjoittajat kauden lopussa - - - 5754 5057 13,8
Vastuullisuus

Laatuindeksi? 94,6 94,2 0,4
Asiakassuositteluindeksi NPS, vastaanotot 83,0 82,8 0,2
Henkilostosuositteluindeksi eNPS 32 18 77,8
Sekajiteintensiteetti3) 6,42 6,00 6,7

*) Oikaisut ovat tavanomaisesta liiketoiminnasta poikkeavia olennaisia erid, jotka liittyvdt lilkketoiminnan hankintojen kuluihin, liiketoiminnan uudelleenjdrjestelykuluihin,
omaisuuden nettomyyntivoittoihin ja -tappioihin, strategisiin projekteihin ja muihin vertailukelpoisuuteen vaikuttaviin eriin.

1) Vaihtoehtoinen tunnusluku. Terveystalo esittdd IFRS-tunnuslukujen lisdksi tdydentdvid, vaihtoehtoisia tunnuslukuja, joita yhtié seuraa sisdisesti ja jotka antavat
merkittdvdd yhtiotd koskevaa lisdtietoa johdolle, sijoittajille, arvopaperimarkkina-analyytikoille ja muille tahoille yhtion toiminnan tuloksesta, taloudellisesta asemasta ja
rahavirroista. Nditd ei tulisi tarkastella erillisend IFRS:n mukaisista tunnusluvuista eikd niitd korvaavina tunnuslukuina.

2) Laatuindeksi koostuu seitsemdstd eri vaikuttavuusmittarista, jotka kuvaavat lddketieteellistd ja kokemuksellista laatua, hoidon saatavuutta ja ennaltaehkdisevin
hoidon osuutta.

3) Sekajdtteen mddrd (tonnia) suhteessa liikevaihtoon (100 milj.)

Toimintaymparisto

Koronapandemian vaikutukset terveydenhuoltoon ja sen markkinaan jatkuivat vuonna 2021. Yksityisesti tuotetuissa
terveydenhuoltopalveluissa digitaalisten palveluiden ja etdvastaanottojen kasvu jatkui vahvana ja uudet toimintamallit ovat tulleet
osaksi normaalia toimintaa. My6s koronaan liittyvien palveluiden kysynta kasvoi edelleen testivolyymien sdilyessa korkealla tasolla
ja vuoden 2020 lopussa aloitettujen koronarokotusten jatkuttua pitkin vuotta. Vuoden edetessa useimpien terveyspalveluiden
kysynta normalisoitui. Erityisesti mielenterveyden palveluiden seka ennaltaehkaisevien ja hyvinvoinnin palveluiden kysynta kasvoi
voimakkaasti. Vuoden lopulla myés erilaisiin infektioihin liittyvat kdynnit olivat kasvussa.

Ruotsissa koronapandemia vaikutti heikentdvasti tyoterveyspalveluiden kysyntaan yritysten lykatessa tyoterveyden hankkeitaan.
Vuoden kolmas neljannes oli myos kausiluonteisesti heikko kesdalomakauden vuoksi. Neljannelld vuosineljanneksella kysynta piristyi
ja aktiviteetti ja volyymit olivat hyvalla tasolla. Pandemian vuoksi siirrettyja suurempia tyoterveyshankkeita sovittiin kuitenkin
kdynnistettavaksi vuoden 2022 aikana.

Kiireettoman hoidon supistaminen koronarajoitustoimien aikana niin yksityisessa kuin julkisessa terveydenhuollossa on aiheuttanut
merkittavan hoitovajeen muissa sairauksissa. Julkisessa terveydenhuollossa ei-kiireellisessa sairaudenhoidossa syntyneiden jonojen
purkaminen tulee edellyttamaan yksityisen palvelutuotannon suurempaa hyodyntamista pandemian jalkihoidossa. THL:n mukaan
140 032 potilasta odotti hoitoon pdasya Suomessa elokuussa 2021. Heistd 9 539 (6,8 %) oli odottanut yli puoli vuotta paasya
kiireettdmaan erikoissairaanhoitoon. Yli puoli vuotta hoitoa odottaneita oli vuoden 2021 elokuussa 8 189 henkil6a vahemman kuin
vuotta aiemmin. Ruotsissa tilanne on vastaavanlainen, silla sielld pandemian aikana on tehty 169 000 leikkausta vahemman ja
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jonotilanne on huonontunut merkittavasti. Joulukuussa 2021 Ruotsissa 162 234 henkil6a odotti leikkaukseen tai toimenpiteeseen
paasyd (www.skr.se). Ruotsin pohjoisen Norbottenin alue haki vuonna 2021 kumppanuuksia pohjoismaisista yksityisistd toimijoista
helpottamaan leikkausjonojen purkua. Terveystalo valittiin raamisopimuksen yhdeksi palvelutuottajaksi.

Hallituksen esitys sote-uudistuksesta hyvaksyttiin eduskunnassa kesakuussa 2021. Uudistuksen myota jarjestamisvastuu sosiaali- ja
terveydenhuollosta siirtyy perustettaville 21 hyvinvointialueelle ja Helsingin kaupungille. Tammikuussa 2022 pidettiin Suomen
ensimmaiset aluevaalit, joissa valitut hyvinvointialueiden aluevaltuustot kdynnistdvat sosiaali- ja terveydenhuollon uuden kauden.
Aluevaltuustot paattavat muun muassa hyvinvointialue- ja palvelustrategiasta, palveluverkoston periaatteista, pelastustoimen
palvelutasosta, hyvinvointialueen talousarviosta ja -suunnitelmasta ja jasenten valitsemisesta toimielimiin. Aluevaltuuston
toimikausi on nelja vuotta ja ne aloittavat toimikautensa 1.3.2022.

Sote-uudistuksen seurauksena osa Terveystalon julkisten palveluiden ulkoistuksista pitdd neuvotella uudelleen siten, ettd uudet
sopimusehdot tulevat voimaan viimeistadn vuoden 2026 alusta. Lisaksi ostopalveluina tuotettujen julkisten palveluiden
alihankintakaytanteisiin tulee rajoituksia, jotka eivat kuitenkaan ole vaikutuksiltaan Terveystalolle merkittavia.

Yhtio uskoo suurimman toimipaikka- ja sairaalaverkostonsa ja monipuolisen palvelutarjoamansa ansiosta olevansa houkutteleva
kumppani eri asiakasryhmille niin pandemian hoidossa kuin sen jalkeen tapahtuvassa hoitovajeen ja jonojen purkamisessa.
Monipuolinen asiakaskunta ja palveluvalikoima vaimentavat lisdksi yksittaisten palveluiden merkittdvien kysynnan muutosten
vaikutuksia yhtion liiketoimintaan. Johtavana tyoterveyden toimijana Terveystalolla on merkittava rooli yritysten normaaliin arkeen
paluun tukemisessa seka kriisin jalkeisessa toiminnan ylos ajossa.

Liikevaihto

Neljannen vuosineljanneksen liikevaihto kasvoi 17,1 % vertailukaudesta 327,5 (279,7) miljoonaan euroon. Liikevaihto kasvoi
vertailukaudesta kaikissa asiakkuuksissa. Yritysasiakkuuksissa liikevaihto kasvoi 9,4 % ennaltaehkaisevien tyoterveyspalveluiden
kysynnan kasvun seka yrityksille myytyjen koronatestauspalveluiden myo6ta. Yksityisasiakkaissa liikevaihto kasvoi 7,3 % lahinna
koronaan liittyvien palveluiden, hyvinvoinnin ja tiettyjen erikoisalojen myynnin kasvun vetamana. Julkisasiakkuuksien liikevaihto
kasvoi yhteensa 9,3 %. Julkisasiakkaiden palvelumyynnin liikevaihto kasvoi selvasti ja myos henkildstovuokrauspalveluiden
liikevaihto kasvoi siitd huolimatta, ettd ladkaripula rajoitti kasvua. Ulkoistusliiketoiminnan liikevaihtoa kasvattivat Kannelmaen
terveysaseman ulkoistussopimuksen alkaminen, lastensuojeluliiketoiminta seka koronaliitdnnaisten lisdpalveluiden laskutus.
Liikevaihto vakuutusyhtigilta kehittyi positiivisesti.

Yleisladkarivastaanottojen kysynta jatkoi piristymistaan ja ylitti vertailukauden vastaanottomaarat. Erilaisiin infektioihin seka
korva-, nena- ja kurkkutauteihin liittyvat kaynnit olivat kasvussa ja ylittivat vertailukauden tason. Erikoissairaanhoidon, kuten
ortopedian, gynekologian, silma- ja ihotautien hoidon, kysynta jatkoi kasvu-uralla. Myds leikkaustoiminnan ja
kuvantamispalveluiden liikevaihto kasvoi selvasti vertailukaudesta. Hyvinvointipalveluiden kysynta jatkui hyvalla tasolla ja
liikevaihto kasvoi 9 % 29,2 (26,8) miljoonaan euroon. Digitaalisten vastaanottojen maara? kasvoi 20 % noin 293 700 (244 300)
kdyntiin. Koronatesteja tehtiin neljannelld vuosineljanneksella yhteensa noin 130 000 (126 200) kappaletta?. Yrityskauppojen
vaikutus liikevaihdon kasvuun vertailukaudesta oli 30,4 miljoonaa euroa. Loka-joulukuussa oli 64 (64) ty6paivaa.

Ruotsi ja muut -segmentin ulkoinen liikevaihto oli 23,4 miljoonaa euroa.

Vuoden 2021 liikevaihto kasvoi 17,1 % vertailukaudesta ja oli 1 154,6 (986,4) miljoonaa euroa. Liikevaihto kasvoi vertailukaudesta
kaikissa asiakkuuksissa. Yritysasiakkuuksissa liikevaihto kasvoi 15,0 % ennaltaehkaisevien tyoterveyspalveluiden kysynnan kasvun
seka yrityksille myytyjen koronatestauspalveluiden myota. Yksityisasiakkaissa liikevaihto kasvoi 12,8 % lahinna koronaan liittyvien
palveluiden, hyvinvoinnin ja tiettyjen erikoisalojen myynnin kasvun vetamana. Julkisasiakkuuksien liikevaihto kasvoi yhteensa
11,2 %. Julkisasiakkaiden palvelumyynnin liikevaihto kasvoi selvasti ja myos henkilostovuokrauspalveluiden liikevaihto kasvoi siita
huolimatta, etta ladkaripula rajoitti kasvua toisella vuosipuoliskolla. Ulkoistusliiketoiminnan koko vuoden liikevaihto laski hieman,
johtuen vuoden 2020 lopussa paattyneista sopimuksista. Neljannelld vuosineljanneksellad ulkoistusliiketoiminnan liikevaihtoa
kasvattivat Kannelmdaen terveysaseman ulkoistussopimuksen alkaminen, lastensuojeluliiketoiminta seka koronaliitannaisten
lisdpalveluiden laskutus. Liikevaihto vakuutusyhtigilta kehittyi positiivisesti.
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Yleisladkarivastaanottojen kysynta normalisoitui vuoden toisella puoliskolla ja ylitti vertailukauden vastaanottomaarat. Erilaisiin
infektioihin seka korva-, nena- ja kurkkutauteihin liittyvat kdynnit pysyivat vuoden neljannelle neljannekselle saakka normaalia
alemmalla tasolla, mutta kasvoivat vahvasti vuoden lopulla. Erikoissairaanhoidon, kuten ortopedian, gynekologian, silma- ja
ihotautien hoidon, kysynta oli koko vuoden ajan kasvu-uralla. Myos leikkaustoiminnan ja kuvantamispalveluiden liikevaihto kasvoi
vertailukaudesta. Hyvinvointipalveluiden kysyntd jatkui vahvana ja lilkevaihto kasvoi 19 % 107,8 (90,7) miljoonaan euroon.
Digitaalisten vastaanottojen? kysynta jatkoi vahvaa kasvua ja niiden maara kasvoi 48 % yli miljoonaan (700 000) vastaanottoon.
Puhelut mukaan laskettuna etakaynteja tehtiin vuoden aikana yhteensa noin 2,0 (1,8) miljoonaa. Vuonna 2021 noin 25 (26)
prosenttia kaikista kdaynneista toteutui etana joko digitaalisesti tai puhelimitse. Kaikkien asiakaskayntien maara kasvoi 16 % yli

8 (6,9) miljoonaan asiakaskayntiin. Koronaliitdnnaisten palveluiden kysynta jatkui vahvana koko vuoden. Koronatesteja? tehtiin
vuoden aikana noin 500 000 (230 000) kappaletta. Vuodessa 2021 oli yhteensa 253 (253) tyopaivaa.

Ruotsi ja muut -segmentin ulkoinen liikevaihto vuonna 2021 (Feelgood yhdistelty 1.7.2021 alkaen) oli 36,9 miljoonaa euroa.

U Ej sisdillé Ruotsi ja muut -segmentin digivastaanottoja.

2) poislukien néytteenottopalvelut

Milj. euroa

Muutos, % Muutos, %

Yksityisasiakkaat 89,4 83,3 7,3 333,2 295,4 12,8
Julkisasiakkaat 82,1 75,1 9,3 302,8 272,2 11,2
Ulkoistukset 33,2 31,3 6,0 121,1 121,4 -0,2
Henkiléstovuokrauspalvelut 23,7 21,6 9,3 87,6 83,1 5,4
Palvelumyynti, tyéterveys ja muut 25,3 22,1 14,1 94,0 67,7 38,8
Suomi yhteensa 304,1 279,7 8,7 1117,7 986,4 13,3
Ruotsi ja muut* 23,4 0,0 >200,0 36,9 0,0 >200,0
Yhteensa 327,5 279,7 17,1 1154,6 986,4 17,1

*Muodostuu konsernin liiketoiminnoista Ruotsissa, Virossa ja Hollannissa. Feelgood (Ruotsi) on yhdistelty 1.7.2021 alkaen. Viron ja Hollannin vaikutus liikevaihtoon
raportointikaudella ei ole ollut merkittava.
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Feelgood (Ruotsi) on yhdistelty 1.7.2021 alkaen.

B vritysasiakkaat  [Jl] Henkilsstévuokrauspalvelut
Yksityisasiakkaat Palvelumyynti, tyGterveys ja muut
Ulkoistukset I Ruotsi ja muut

Liikevaihdon jakauma

Yritysasiakkaat

Yritysasiakkaat ovat Terveystalon suurin asiakasryhmd. Terveystalon yritysasiakkaat kdsittdvdt yhtion tydterveysasiakkaat lukuun
ottamatta kunnallisia tyéterveysasiakkaita, jotka sisdltyvdt julkisen sektorin asiakasryhmdédn. Yhtié tarjoaa lakisddteisic
tyoterveyspalveluja ja muita tydterveys- ja tyéhyvinvointipalveluja kaiken kokoisille yritysasiakkaille. Terveystalo on Suomen suurin
tyoterveyspalvelujen tarjoaja liikevaihdon ja tydterveyshuollon loppukdyttdjien méédrdn perusteella. Terveystalo tarjoaa
tyoterveyden palveluja Suomessa yli 25 000 yritykselle, joissa on noin 650 000 tyéterveyshuollettavaa.

Yritysasiakkuuksien neljannen vuosineljanneksen liikevaihto kasvoi vertailukaudesta 9,4 % ja oli 132,7 (121,3) miljoonaa euroa.
Ennaltaehkaisevien tyoterveyspalveluiden? liikevaihto kasvoi vertailukaudesta tyoterveyden peruspalveluiden, kuten neuvonnan ja
ohjauksen, terveystarkastusten seka tyokykyriskiarvioiden, aktiviteetin ollessa normaalilla tasolla suurimman osan neljannesta.
Sairausvastaanottopalveluiden muuhun kuin koronaan liittyva kysynta kasvoi hieman vertailukaudesta. Hyvinvointipalveluiden?
kysynnan kasvu jatkui ja liikkevaihto nousi noin 9 % vertailukaudesta. Vahvinta kasvu oli edelleen mielenhyvinvoinnin palveluissa.
Yritysasiakkaille tehtiin noin 93 000 (95 000) koronatestia vuosineljanneksen aikana. Testauksen keskihinnat laskivat
vertailukaudesta kasvaneen tarjonnan ja kiristyneen kilpailun vuoksi. Tyoterveyden etakaynnit kasvoivat vertailukaudesta 21 % yli
230 000 (190 000) kayntiin.

Yritysasiakkuuksien vuoden 2021 liikevaihto kasvoi 15,0 % ja oli 481,7 (418,8) miljoonaa euroa. Ennaltaehkdisevien
tyoterveyspalveluiden? liikevaihto kasvoi vertailukaudesta, kun tyéterveyden peruspalveluiden, kuten neuvonnan ja ohjauksen,
terveystarkastusten seka tyokykyriskiarvioiden aktiviteetti normalisoitui vuoden ensimmaiselld puoliskolla ja jatkui hyvalla tasolla
loppuvuoden. Liikevaihtoa kasvattivat myos yrityksille tarjotut koronatestauspalvelut. Koronatesteja tehtiin Iahes 350 000 (160 000)
kappaletta vuoden aikana. Testauksen keskihinnat laskivat vertailukaudesta kasvaneen tarjonnan ja kiristyneen kilpailun vuoksi.
Sairausvastaanottopalveluiden muuhun kuin koronaan liittyva kysynta pysyi vuoden ensimmaisen puoliskon ajan normaalia selvasti
alemmalla tasolla, infektioiden vahaisyydesta johtuen, mutta alkoi palautua kolmannella neljanneksella ja neljannella
neljannekselld sairausvastaanottomaarat ylittivat vertailukauden. Hyvinvointipalveluiden? kysynta oli vahvaa koko vuoden ja
myynti kasvoi noin 17 % vertailukaudesta. Vahvinta kasvu oli edelleen mielenhyvinvoinnin palveluissa. Digitaalisten palveluiden
kaytto kasvoi 41 % noin 793 000 (562 000) kayntiin. Tyoterveyden loppuasiakkaiden lukumaara kasvoi vertailukaudesta.

U Tyéterveyden lakisédteinen tehtdvd on ennaltaehkdistd tydstd aiheutuvia terveyshaittoja. Ennaltaehkdisevid palveluita ovat muun muassa tyépaikkaselvitys, jossa
selvitetddn tydpaikan olosuhteet ja ty6n altisteet, terveystarkastukset, toimenpide-ehdotukset ty6olojen parantamisesta ja tyéntekijéiden tykyvyn edistdmisestd,
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neuvonta ja ohjaus, osallistuminen ty6kykyd ylldpitdvdn toiminnan suunnitteluun ja toteuttamiseen, tyéssd selviytymisen edistdminen ja tarvittaessa ohjaaminen

kuntoutukseen, kun tyéntekijdn tyékyky on heikentynyt, tyépaikan ensiapuvalmiuden ohjaus ja tyéterveyden laadun ja vaikuttavuuden arviointi ja seuranta.

AHyvinvointipalveluita ovat muun muassa fysioterapia, mielen hyvinvointipalvelut (psykologit ja psykoterapeutit), ravitsemusterapia, tyékykyvalmennus

Jjahierontatoiminta).

Yksityisasiakkaat

Yksityisasiakkaat ovat Terveystalon toiseksi suurin asiakasryhmd. Yksityisasiakkaisiin kuuluu yksityishenkiléitd ja perheitd. Yhtion
vahva brdndi, vaivaton pddsy palveluihin ilman pitkié odotusaikoja, laaja yksityishenkiléille, perheille ja elékeldisille suunnattu
palvelutarjonta ja henkilékohtaiset digitaaliset palvelut tuovat Terveystalolle kilpailuedun muihin yksityisiin toimijoihin ja julkiseen
terveydenhuoltoon ndhden ja kannustavat asiakkaita investoimaan omaan terveyteensd. Yksityisasiakkaiden palvelut maksaa joko
asiakas itse tai vakuutusyhtié.

Yksityisasiakkuuksien neljannen vuosineljanneksen liikevaihto kasvoi 7,3 % vertailukaudesta ja oli 89,4 (83,3) miljoonaa euroa.
Yleisladkarivastaanottojen kysynta jatkoi piristymistdan ja ylitti vertailukauden vastaanottomaarat. Erilaisiin infektioihin seka
korva-, nend- ja kurkkutauteihin liittyvat kdynnit olivat kasvussa ja ylittivat vertailukauden tason. Erikoissairaanhoidon, kuten
ortopedian, gynekologian, silma- ja ihotautien hoidon, kysynta jatkoi kasvu-uralla. Hyvinvointipalveluiden, kuten
mielenhyvinvoinnin ja fysioterapian palveluiden, kysynta jatkui vahvana ja liikevaihto kasvoi 10 % vertailukaudesta.
Leikkaustoiminnan j kuvantamispalveluiden liikevaihto kasvoi selvasti vertailukaudesta, ja oli myos yli vuoden 2019 tason.
Koronapandemian jatkuminen vaikutti negatiivisesti suunterveyden palveluiden kysyntdan ja liikkevaihto laski hieman
vertailukaudesta. Vakuutusyhtioille tuotettujen palveluiden liikevaihto kasvoi selvdsti vertailukaudesta. Yksityisasiakkaille tehtiin
noin 20 000 (15 500) koronatestia vuosineljanneksen aikana. Etdvastaanotot kasvattivat edelleen osuuttaan vastaanotoista, ja
digitaalisten kdyntien maara kasvoi 14 % noin 24 800 (21 900) kayntiin vertailukauteen nahden. Yksityispalveluita kayttavien
tyoterveysasiakkaiden maara seka liikevaihto kasvoivat selvasti vertailukaudesta.

Yksityisasiakkuuksien vuoden 2021 liikevaihto kasvoi 12,8 % vertailukaudesta ja oli 333,2 (295,4) miljoonaa euroa.

Vuoden ensimmaisellad puoliskolla yleisladkarivastaanottojen kysynta oli edelleen selvasti alle normaalin tason johtuen infektioiden
vahaisyydesta. Kysynta kuitenkin normalisoitui vuoden toisella puoliskolla ja vastaanottojen maara ylitti vertailukauden vuoden
viimeiselld neljanneksella. Erikoissairaanhoidon, kuten ortopedian, gynekologian, silméa- ja ihotautien hoidon kysynta oli kasvussa
koko vuoden ajan. Myds leikkaustoiminnan ja kuvantamispalveluiden liikevaihto kasvoi vertailukaudesta. Hyvinvointipalveluiden,
kuten mielenhyvinvoinnin ja fysioterapian palveluiden, kysynta jatkui vahvana koko vuoden ajan ja liikevaihto kasvoi 22 %
vertailukaudesta. Koronapandemian jatkuminen vaikutti negatiivisesti suunterveyden palveluiden kysyntaan ja liikevaihto laski
hieman vertailukaudesta. Vakuutusyhtidille tuotettujen palveluiden liikevaihto kasvoi selvasti vertailukaudesta. Digitaalisten
vastaanottojen maara kasvoi 71 % noin 108 000 (63 300) kayntiin. Laboratoriopalveluiden myynti kasvoi voimakkaasti
koronatestauksen myota. Yksityisasiakkaille tehtiin yli 86 000 (36 000) koronatestid vuoden aikana. Yksityispalveluita kdyttavien
tyoterveysasiakkaiden maara seka liikevaihto kasvoivat selvasti vertailukaudesta.

Julkisen sektorin asiakkaat

Terveystalon julkisen sektorin asiakasryhmddn kuuluu suomalaisia julkisen sektorin organisaatioita, kuten kuntia, kuntayhtymid,
sairaanhoitopiirejd, sekéd kunnallisia tydterveysasiakkaita. Terveystalon laaja toimipaikkaverkosto, digitaalinen tarjonta, hyvd maine
ja tunnettu brdndi seké terveydenhuoltopalvelujen koko hoitoketjun laaja tuntemus ja kokemus tekevdt Terveystalosta
houkuttelevan kumppanin julkiselle sektorille. Julkisen sektorin asiakasryhmdssd palvelut rahoitetaan pddasiassa kuntien,
kuntayhtymien ja sairaanhoitopiirien budjeteista. Julkisen sektorin asiakkaille tarjottavat palvelut koostuvat kokonais- ja
osaulkoistuksista, terveydenhuollon henkilostovuokrauspalveluista, erikoissairaanhoidon palveluista, muista terveydenhuollon
palveluista ja kuntien, kuntayhtymien ja sairaanhoitopiirien tyéterveyspalveluista. Tyéterveyden huollettavia on noin 80 000.

Julkisasiakkuuksien neljannen vuosineljanneksen liikevaihto kasvoi 9,3 % vertailukaudesta ja oli 82,1 (75,1) miljoonaa euroa.

Ulkoistusliiketoiminnan liikevaihto kasvoi 6,0 % 33,2 (31,3) miljoonaan euroon. Liikevaihtoa kasvattivat Kannelméaen terveysaseman
ulkoistussopimuksen alkaminen, lastensuojeluliiketoiminta seka koronaliitannaisten lisdpalveluiden laskutus.

Henkilostovuokrauspalveluiden liikevaihto kasvoi 9,3 % ja oli 23,7 (21,6) miljoonaa euroa. Kysyntd vuokrauspalveluissa jatkui
korkeana, ja liikkevaihdon kasvua rajoittaa lahinna ladkarien tarjonta. Henkilostovuokrauspalveluihin kuuluvan hoitajavalityksen
kysynta oli myds vahvaa paaosin koronaan liittyvissa palveluissa.
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Palvelumyynnin, kuntien tyoterveysliiketoiminnan ja muiden julkisen sektorin asiakkaille tuotettujen palveluiden liikevaihto kasvoi
14,1 % 25,3 (22,1) miljoonaan euroon padasiassa vahvan koronapalveluiden myynnin, seka yrityskaupoilla ja uusilla sopimuksilla
kasvaneen tyGterveystoiminnan ansiosta. Digitaaliset vastaanotot kasvoivat 21 % yli 38 800 (31 200) kayntiin.
Hyvinvointipalveluiden liikevaihto kasvoi 6 % vertailukaudesta. Julkisasiakkaille tehtiin yhteensa lahes 18 000 (17 000) koronatestia®
vuosineljanneksen aikana. Testauksen lisdksi Terveystalo toimi julkisen sektorin kumppanina naytteenotoissa, mika jatkui edelleen
aktiivisena.

Julkisasiakkuuksien vuoden 2021 liikevaihto kasvoi 11,2 % vertailukaudesta ja oli 302,8 (272,2) miljoonaa euroa.

Ulkoistusliiketoiminnan liikevaihto pysyi vertailukauden tasolla ja oli 121,1 (121,4) miljoonaa euroa. Liikevaihtoa vdhensi useiden
pienempien osaulkoistussopimusten loppuminen vuoden 2020 lopussa. Koronaliitannaisten lisdpalveluiden laskutus puolestaan
kasvatti liikevaihtoa. Vuoden viimeiselld neljanneksella liikevaihtoon vaikutti positiivisesti myds Kannelmaen terveysaseman
ulkoistussopimuksen alkaminen, seka lastensuojeluliiketoiminta, jota ei ollut vield vertailukaudella.

Henkildstovuokrauspalveluiden liikevaihto kasvoi 5,4 % ja oli 87,6 (83,1) miljoonaa euroa. Kysynta vuokrauspalveluissa oli korkea
koko vuoden, ja liikevaihdon kasvua rajoitti lahinna ladkarien tarjonta. Henkilostovuokrauspalveluihin kuuluvan hoitajavalityksen
kysynta oli myds vahvaa paaosin koronaan liittyvissa palveluissa.

Palvelumyynnin, kuntien tyoterveysliiketoiminnan ja muiden julkisen sektorin asiakkaille tuotettujen palveluiden liikevaihto kasvoi
38,8 % 94,0 (67,7) miljoonaan euroon padasiassa vahvan koronapalveluiden kysynnan, seka yrityskaupoilla ja uusilla sopimuksilla
kasvaneen tyoterveystoiminnan ansiosta. Digitaaliset vastaanotot kasvoivat 133 000 (74 500) kdyntiin. Myos hyvinvointipalveluiden
myynti kasvoi 22 % prosenttia vertailukaudesta. Julkisasiakkaille tehtiin yhteensa yli 65 000 (29 500) koronatestid® vuoden 2021
aikana. Testauksen lisdksi Terveystalo toimi julkisen sektorin kumppanina naytteenotoissa, mika jatkui aktiivisena.

1) Pois lukien ndytteenottopalvelut

Ruotsi ja muut

Terveystalo laajensi toimintaansa Ruotsin markkinoille Feelgoodin yritysostolla ja on nyt yksi Ruotsin johtavista tyéterveydenhuollon
toimijoista. Terveystalolla on Ruotsissa noin 700 tydntekijéid, jotka palvelevat asiakkaita sekd digitaalisesti ettd fyysisesti noin 120
toimipaikassa. Yhtié tarjoaa tyéterveyshuollon, johtamisen kehittdmisen ja pdihteiden vddrinkdytén ehkdisemisen palveluja sekd
digitaalisia yksityisen terveydenhuollon ja hyvinvoinnin palveluja. Terveystalo palvelee Ruotsissa noin 8 300 yritysasiakasta, joilla
puolestaan on yhteensd noin 825 000 tyéterveyshuollettavaa. Ruotsin liséiksi Terveystalolla on véhdistd toimintaa Virossa sekd
Hollannissa.

Ruotsin ja muut -segmentin neljannen vuosineljanneksen ulkoinen liikevaihto oli 23,4 miljoonaa euroa. Neljas vuosineljannes on
tyoterveydessa kausiluonteisesti vahva ja aktiviteetti ja volyymit olivat hyvalla tasolla. Kysynta oli vilkasta erityisesti
organisaatioiden johtamisen konsultoinnin alueella, ja kasvua on jossain maarin rajoittanut ammattilaisten tarjonta. Liikevaihtoa
kasvatti myos Dalarnas Foretagshalsa, joka hankittiin vuoden kolmannella neljanneksella. Isot asiakkuudet ovat koronan vuoksi
siirtdneet tyoterveyden projekteja eteenpadin, mutta korvaavia projekteja pienten- ja keskisuurten asiakkaiden kanssa on onnistuttu
aloittamaan.

Ruotsin ja muut -segmentin vuoden 2021 ulkoinen liikevaihto oli 36,9 miljoonaa euroa. Tyoterveyden kysynta vuoden kolmannella
neljanneksella oli kausiluonteisesti heikko, johtuen kesdlomien vaikutuksesta. Neljannella vuosineljanneksella kysynta piristyi ja
aktiviteetti ja volyymit olivat hyvalla tasolla. Kysynta oli vahvaa erityisesti organisaatioiden johtamisen konsultoinnissa, ja kasvua
rajoitti jossain maarin ammattilaisten tarjonta. Liikevaihtoa lisdsi myos Dalarnas Féretagshalsa yrityskauppa vuoden kolmannella
neljanneksella. Isot asiakkuudet siirsivat koronan vuoksi tyoterveyden projekteja eteenpain, mutta korvaavia projekteja onnistuttiin
aloittamaan pienten- ja keskisuurten asiakkaiden kanssa. Ruotsin liiketoiminta yhdistettiin osaksi Terveystalon raportointia
1.7.2021 alkaen.
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Taloudellinen tulos

Konsernin vuoden 2021 neljannen vuosineljanneksen oikaistu liikevoitto ennen aineettomien hyédykkeiden poistoja ja
arvonalentumisia (EBITA) kasvoi 6,6 % 41,9 (39,3) miljoonaan euroon, ollen 12,8 (14,0) % liikevaihdosta. Materiaalikulut ja ostetut
palvelut kasvoivat vertailukaudesta 10,7 % ja olivat 136,0 (122,9) miljoonaa euroa. Ty6suhde-etuuksista aiheutuvat kulut kasvoivat
vertailukaudesta 29,9 % ollen 109,8 (84,6) miljoonaa euroa. Kustannustasoa nostivat koronaan liittyvien palveluiden kasvattamat
henkildstokulut seka yritysostoista tulleet henkildstokulut. Lisaksi vertailukaudella henkilostokuluja pienensivat eldkemaksujen
madraaikainen alentaminen ja rekrytointien siirtaminen. Liiketoiminnan muut kulut nousivat 28,7 % 24,8 (19,3) miljoonaan euroon
johtuen paaosin korkeammista IT-, markkinointi-, yrityskauppa- seka hallintokuluista. Vertailukaudella tehtiin kustannusleikkauksia
ja -jaadytyksia, mika alensi kuluja tilapaisesti. Kustannusten kasvu heikensi suhteellista kannattavuutta vertailukauteen ndhden.
Oikaistu kayttokate (EBITDA) kasvoi 8,4 % vuoden takaisesta 59,1 (54,5) miljoonaan euroon.

Oikaistu liikevoitto (EBIT) oli 34,8 (31,6) miljoonaa euroa. Liikevoitto (EBIT) oli 33,9 (30,8) miljoonaa euroa ja tulos ennen veroja
31,8 (27,9) miljoonaa euroa.

Nettorahoituskulut laskivat 2,0 (2,8) miljoonaan euroon. Tuloverot kasvoivat 6,0 (5,5) miljoonaan euroon. Neljannen
vuosineljanneksen tulos oli 25,8 (22,4) miljoonaa euroa ja osakekohtainen tulos 0,20 (0,18) euroa.

Neljannen vuosineljanneksen liiketoiminnan rahavirta kasvoi 86,1 (66,3) miljoonaan euroon paaosin sitoutuneen
nettokdyttopadoman laskun takia.

Investointien rahavirta oli -27,4 (-13,4) miljoonaa euroa. Erona vertailukauteen olivat pddosin suuremmat yrityskauppoihin liittyvat
rahavirrat sekd suuremmat investoinnit kayttdomaisuushyodykkeisiin. Vertailukaudella kdyttdomaisuusinvestointeja toteutettiin
vahemman koronaan liittyvan uudelleenarvioinnin takia.

Rahoituksen rahavirta oli -59,7 (-40,5) miljoonaa euroa. Ero vertailukauteen muodostui paaosin osingonmaksusta ja omien
osakkeiden hankinnasta seka lyhytaikaisten lainojen nostosta. Raportointikauden rahoituksen rahavirta sisaltaa lisdksi Feelgoodin
madaraysvallattomien omistajien osuuksien hankintoja 1,6 miljoonalla eurolla.

Ruotsi ja muut -segmentin neljannen vuosineljanneksen oikaistu liikevoitto ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja
arvonalentumisia (EBITA) oli 2,4 miljoonaa euroa, ollen 10,0 % lilkevaihdosta. Kausiluonteisesti korkeampi toiminnan volyymi ja
paremmat katteet nostivat kannattavuutta edelliseen neljannekseen verrattuna.

Konsernin vuoden 2021 oikaistu liikevoitto ennen aineettomien hyédykkeiden poistoja ja arvonalentumisia (EBITA) kasvoi 38,4 %
141,0 (101,9) miljoonaan euroon, ollen 12,2 (10,3) % liikevaihdosta. Materiaalikulut ja ostetut palvelut kasvoivat vertailukaudesta
9,2 % ja olivat 488,9 (447,6) miljoonaa euroa. Tydsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut kasvoivat vertailukaudesta 21,9 % ollen 378,2
(310,2) miljoonaa euroa. Kustannustasoa nostivat koronaan liittyvien palveluiden kasvattamat henkilostokulut seka yritysostoista
tulleet henkilostokulut. Vertailukaudella henkilstokuluja pienensivat lomautukset, maaraaikaiset eldkemaksujen alennukset ja
rekrytointien siirtdminen. Liiketoiminnan muut kulut nousivat 22,1 % 89,2 (73,0) miljoonaan euroon johtuen p&adosin korkeammista
IT-, markkinointi-, yrityskauppa- seka hallintokuluista. Vertailukaudella tehtiin kustannussopeutuksia mitka alensivat kuluja.
Oikaistu kayttokate (EBITDA) kasvoi 26,6 % vuoden takaisesta 206,1 (162,8) miljoonaan euroon.

Oikaistu liikevoitto oli 114,4 (71,6) miljoonaa euroa. Liikevoitto (EBIT) oli 110,1 (67,2) miljoonaa euroa ja tulos ennen veroja 100,7
(56,6) miljoonaa euroa.

Nettorahoituskulut laskivat 9,0 (10,0) miljoonaan euroon. Tuloverot kasvoivat 20,3 (10,8) miljoonaan euroon. Kauden voitto oli 80,4
(45,8) miljoonaa euroa ja osakekohtainen tulos 0,63 (0,36) euroa.

Liiketoiminnan rahavirta kasvoi 195,2 (143,7) miljoonaan euroon. Korkeampi liikevaihto ja parempi tulos seka sitoutuneen
kayttépadoman lasku vaikuttivat positiivisesti liilketoiminnan rahavirtaan.

Investointien rahavirta oli -108,1 (-36,0) miljoonaa euroa. Muutoksen vertailukauteen aiheuttivat padosin lisddntyneet investoinnit
yrityshankintoihin. Rahoituksen rahavirta oli -126,1 (-71,2) miljoonaa euroa. Ero vertailukauteen muodostui padosin suuremmista
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maksetuista osingoista, omien osakkeiden hankinnasta, maaraysvallattomien omistajien osuuksien hankinnoista seka lyhytaikaisten
lainojen takaisinmaksusta raportointikaudella.

Ruotsi ja muut -segmentin vuoden 2021 oikaistu liikevoitto ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia (EBITA)
oli 0,8 miljoonaa euroa, ollen 2,1 % liikevaihdosta. Kolmannella vuosineljannekselld toiminnan kausiluonteisesti alhainen volyymi
rasitti kannattavuutta, kun aktiviteetin lasku ei nakynyt samassa suhteessa kulujen joustona. Neljannella neljanneksella
kausiluonteisesti korkeampi toiminnan volyymi ja paremmat katteet nostivat kannattavuutta edellisvuoteen verrattuna.

Taloudellinen asema

Terveystalon likviditeetti on hyva. Rahavarat tilikauden lopussa olivat 38,1 (77,1) miljoonaa euroa. Kokonaisvarat olivat 1 448,6 (1
361,0) miljoonaa euroa.

Emoyhtién omistajille kuuluva oma padoma oli 608,9 (571,4) miljoonaa euroa. Kasvu johtui kertyneiden voittovarojen kasvusta.
Maaraysvallattomien omistajien osuus oli 0,0 (-) miljoonaa euroa. Terveystalon tilikaudelta 2020 maksamat osingot olivat yhteensa
0,26 euroa osakkeelta (eli noin 33 miljoonaa euroa) ja ne maksettiin kahdessa samansuuruisessa erdssa 7. huhtikuuta 2021 ja 10.
marraskuuta 2021.

Nettovelkaantumisaste (sisdltden vuokrasopimusvelat) oli 85,2 (85,9) %, ja nettovelka oli 519,0 (490,9) miljoonaa euroa.
Katsauskauden aikana yhtio taytti rahoitussopimuksessaan sovitun, suhteellista velkaantuneisuutta kuvaavan kovenantti-ehdon.
Yhtio solmi tilikauden aikana uuden 70 miljoonan euron lyhytaikaisen rahoitussopimuksen, jonka mukainen laina nostettiin
kokonaisuudessaan tilikaudella. Rahoitussopimukseen sisdltyy optio lykata takaisinmaksua vuoden 2023 puolelle. Yhtio
suunnittelee rahoitussopimuksen korvaamista pitkaaikaisella rahoituksella vuoden 2022 aikana. Rahoitussopimuksiin perustuvan
luoton seka luotollisten pankkitilien kdayttamaton osuus tilikauden lopussa oli 55,5 miljoonaa euroa.

Tilikauden oman padoman tuotto oli 13,6 (8,2) %. Omavaraisuusaste oli 42,2 (42,1) %.

Kausivaihtelu ja arkipdivien lukumaaran vaikutus

Terveystalon liikevaihto yritys- ja yksityisasiakasryhmissa on tyypillisesti alhaisempi lomakausina, erityisesti heindkuussa ja
elokuussa. Arkipaivien maara vaikuttaa liikevaihdon ja tuloksen kehitykseen, erityisesti vertailtaessa vuosineljanneksien kehitysta.
Yhtion nettokayttopadomatarpeet vaihtelevat vuoden aikana liikketoiminnan kausiluonteisuuden vuoksi. Vaihtelua syntyy muun
muassa eldkkeisiin ja arvonlisdaveroon liittyvien maksujen ajoituksista seka lomarahavelvoitteista ja tyoterveyshuoltoon liittyvista
palvelumaksuista.

Investoinnit ja yrityskaupat

Tilikauden 1.1.-31.12.2021 nettoinvestoinnit*, sisdltden yrityskaupat, olivat 125,4 (41,2) miljoonaa euroa. Konsernin
rahavirtaperusteiset nettoinvestoinnit ilman yrityskauppoja olivat 42,6 (32,7) miljoonaa euroa ja vastaavat investoinnit, joihin ei
liittynyt kassavirtaa, olivat 4,7 (5,3) miljoonaa euroa. Investoinnit koostuivat pdaosin IT-jarjestelmahankkeisiin (mm. ERP ja EMR),
digitaaliseen sovellus- ja palvelukehitykseen liittyvista investoinneista seka ladketieteellisiin laitteisiin ja verkostoon tehdyista
investoinneista. Bruttoinvestoinneista aineettomien ja aineellisten investointien suhteelliset osuudet pysyivat samalla tasolla kuin
vertailukaudella. Tilikauden kehitysinvestoinnit olivat 9,7 (2,2) miljoonaa euroa.

Terveystalo-konserni teki vuoden 2021 aikana yksitoista liiketoimintaa taydentavaa yrityskauppaa hankkimalla Espoon Keskuksen
Hammasladkarit Oy:n (hammasldakaripalvelut), Attentio Oy:n (kuntoutus- ja terapiapalvelut), Keltaisen Kartanon Kuntoutus Oy:n
(aputoiminimi Nuorten Sutela, vaativat lastensuojelupalvelut), Helsinki Hospital Oy:n (vaativa kirurgia), Fysiopiste Mervi Nivukosken
liiketoiminnan (fysioterapia), Sivupersoona Oy:n (puheterapia ja viittomakielentulkkaus), Dalarnas Foretagshélsa AB:n (tyGterveys),
Ankkurin lastensuojelupalvelut, Medimar Scandinavia Ab:n (lddkarikeskus Ahvenanmaalla) sekd Suomen Hierojakoulut Oy:n
(hierojakoulutus).

14.6.2021 Terveystalo hankki 72,1 % Feelgood Svenska AB (publ):n,joka on ruotsalaisen Feelgood-konsernin emoyhtio,
osakekannasta. Samalla Terveystalo julkisti suositellun pakollisen kateisostotarjouksen Feelgoodin jaljella olleille
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osakkeenomistajille, jotta jaljelld olevat osakkeenomistajat myisivat kaikki heiddn Feelgoodin osakkeensa ostotarjouksessa
Terveystalolle 5,70 Ruotsin kruunun (noin 0,57 euron) osakekohtaista kateisvastiketta vastaan. Terveystalo julkisti 27.7.2021, etta
jatketun tarjousajan loputtua 26.7.2021 Terveystalo omisti yhteensa 97,4 prosenttia Feelgoodin osakkeista ja danista. Terveystalo
julkisti lisaksi, etta ostotarjouksen mukaista tarjousaikaa ei jatketa ja ettd ostotarjous oli ndin ollen paattynyt. Feelgoodin osakkeet
poistettiin Nasdaq Stockholmin listalta 6.8.2021. Terveystalo kdynnisti pakollisen lunastusmenettelyn Feelgoodin jdljella olevista
osakkeista, ja jaljelld olevien osakkeiden omistusoikeus saatiin joulukuussa 2021, minka seurauksena Terveystalon omistusosuus
Feelgoodin osakkeista on 100 %.

Vantaan kaupunginhallitus hyvaksyi 30.11.2021 AITO Tyoterveys - Vantaan Tyoterveys Oy:n myymisen Terveystalolle. Kauppakirja
allekirjoitettiin valitusajan paattymisen jalkeen joulukuun lopulla, ja omistus siirtyi helmikuussa 2022. Sopimukseen kuuluu myds
tyoterveyspalveluiden tuottaminen Vantaan kaupungille 4 vuoden ajan 1.2.2022 alkaen.

*Nettoinvestoinnit eivdt sisdlld toimitilojen vuokrasopimuksiin liittyvid kdyttéoikeusomaisuuserien lisdyksid. Nettoinvestoinnit sisdltdvdt mdadrdysvallattomien omistajien
osuuksien hankinnat.

Henkilosto

Terveystalon tyosuhteisen henkilston maara 31.12.2021 oli 9 805 (8 253). Henkilostomaaran lisdayksestd Feelgoodin osuus oli 668.
Henkilostomaaraa kasvattivat lisdksi koronaan liittyvien palveluiden seké digitalisaation rekrytoinnit. Henkiloston maara
henkilétyovuosina oli keskimaarin 5 643 (4 900). Ammatinharjoittajien maara oli 5 754 (5 057).

Osake, osakkeenomistajat ja hallituksen valtuudet

Terveystalon markkina-arvo oli joulukuun 2021 lopussa 1 516 (1 285) miljoonaa euroa ja osakkeen paatoskurssi 11,84 (10,04)
euroa. Vuonna 2021 Terveystalon osakkeen ylin kurssi NASDAQ Helsinki Oy:ssa oli 12,56 (12,66) euroa, alin kurssi 10,10 (7,40)
euroa ja keskikurssi 11,34 (9,67) euroa. Osakkeita vaihdettiin 32,0 (26,6) miljoonaa kappaletta vuonna 2021. Terveystalon
kaupparekisteriin merkitty osakemaara oli tilikauden lopussa 128 036 531 osaketta. Suurimmat osakkeenomistajat, omistuksen
jakautuminen ja omistajaryhmat on esitetty alla olevissa taulukoissa.

Suurimmat rekisterdidyt osakkeenomistajat 31.12.2021

Maars, % Ainet, %
Keskindinen Ty6eldkevakuutusyhtio Varma 22 151 945 17,30 22 151 945 17,30
Rettig Group Ab 21153191 16,52 21153191 16,52
Pohjola Vakuutus Oy 8530332 6,66 8530332 6,66
Hartwall Capital 8431690 6,59 8431690 6,59
OP-Henkivakuutus Oy 7112915 5,56 7112915 5,56
Keskindinen Ty6eldkevakuutusyhtio Elo 4392951 343 4392 951 343
Keskindinen Eldkevakuutusyhtio limarinen 3882 000 303 3882 000 3,03
Mandatum Henkivakuutusosakeyhtio 3436 209 2,68 3436 200 268
LahiTapiola Keskindinen Vakuutusyhtio 2 600 000 2,03 2 600 000 2,03
stiftelsen for Abo Akademi 1816242 142 1816242 142
10 suurinta yhteensd 83507 475 65,22 83507 475 65,22

Euroclearin yllapitdman osakerekisterin mukainen lista ei sisalla hallintarekisterdityja omistuksia.
Lannebo Fonder omistaa oman ja sailytysyhteisdnsa ilmoituksen mukaan yhteensa 3,34 prosenttia kaikista osakkeista.
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Osakeomistuksen jakautuminen 31.12.2021

Osakemaa

Omistajia kpl istajia % Arvo-osuusmaara kpl Arvo-osuusmaara Aédnimaara kpl Adnimaara %

1-100 12 093 47,07 576 425 0,45 576 425 0,45
101- 500 9924 38,63 2499 640 1,95 2499 640 1,95
501-1 000 2011 7,83 1563527 1,22 1563 527 1,22
1001-5 000 1338 5,21 2719972 2,12 2719972 2,12
5001-10 000 137 0,53 993 220 0,78 993 220 0,78
10 001-50 000 113 0,44 2318299 1,81 2318299 1,81
50 001-100 000 22 0,09 1628154 1,27 1628 154 1,27
100 001-500 000 30 0,12 6359924 4,97 6359924 4,97
500 001- 25 0,10 109 377 370 85,43 109 377 370 85,43
Yhteensd 25693 100,0 128 036 531 100,00 128 036 531 100,00
joista hallintarekisteroityja 11 15718 797 12,28 15718 797 12,28
Odotusluettelolla yhteensa 0 0 0 0 0
Yhteistililla 0 0 0 0
Erityistileilld yhteensa 0 0 0 0
Liikkeeseen laskettu maara 128 036 531 100 128 036 531 100

Osakkeenomistajaryhmat 31.12.2021

Osakkeenomistajat sektorin mukaan Osakemaara % osakkeista
Kotitaloudet 8941603 7,96
Julkisyhteisét 31915493 28,42
Rahoitus-ja vakuutuslaitokset 32179768 28,65
Yritykset 15036 371 13,39
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 3043 364 271
Ulkomaalaisomistus 21201 135 18,88
Yhteens3 112317734 100,00
Joista hallintarekisterdityja 15718 797 12,28
Liputusilmoitukset

Terveystalo Oyj vastaanotti 10.9.2021 arvopaperimarkkinalain 9 luvun 5 §:n mukaisen ilmoituksen Hartwall Capital Oy Ab:lta (HC
Holding Oy Ab). limoituksen mukaan Hartwall Capitalin osakkeiden ja danten yhteismaara alitti 9.9.2021 kymmenen prosentin
rajan. Hartwall Capitalin aikaisempi omistusosuus oli yhteensa 11,27 prosenttia (14 431 690 osaketta) Terveystalon kaikista ulkona
olevista osakkeista. Aikaisempi omistus on tiedotettu listautumisen yhteydessa eika siita taten ole tehty liputusilmoitusta.

Osakepohjaiset kannustinjdrjestelmdt ja hallituksen valtuutukset

Terveystalo hallitus paatti 9.2.2022 osakepalkkio-ohjelman uudesta ansaintajaksosta vuosille 2022-2024. Ansaintajaksolla 2022-
2024 suoritusmittarit, joiden pohjalta osakepalkkioita mahdollisesti maksetaan, ovat yhtién osakkeen kokonaistuoton (TSR, Total
Shareholder Return) absoluuttinen kehitys seka suhteellinen kehitys (OMX HKI benchmark CAP Gl -indeksiin verrattuna), konsernin
digitaalinen myynti seka tuottavuus.

Terveystalon hallitus vahvistaa ansaittujen palkkioiden yhteismaaran ansaintajakson paattymisen jalkeen. 2022-2024
ansaintajakson pohjalta mahdollisesti suoritettavat osakepalkkiot maksetaan Terveystalo Oyj:n osakkeina ansaintajakson paatyttya
edellyttaen, etta hallituksen ohjelmalle asettamat suoritustavoitteet saavutetaan. Ohjelman perusteella maksettavien osakkeiden
kokonaismaara on enintdan 696 000 osaketta. Osakepalkkiosta vahennetdadn palkkionsaajalle aiheutuvat verot ja veronluonteiset
maksut, minka jalkeen jaljelle jadva nettomaara suoritetaan osallistujille osakkeina.

Ohjelmaan on oikeutettu osallistumaan korkeintaan noin 70 hallituksen valitsemaa henkil6a, Terveystalon johtoryhman jasenet
mukaan lukien.
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Terveystalo soveltaa johtoryhman jaseniin osakeomistusvaatimusta. Johtoryhmén kunkin jasenen edellytetdan sailyttavan
vahintaan 50 prosenttia pitkan aikavalin kannustinohjelman perusteella nettona saamistaan osakkeista, kunnes hanen
osakeomistuksensa Terveystalosta vastaa vahintaan hanen vuosittaista bruttoperuspalkkaansa.

Pitkan aikavalin osakepalkkio-ohjelma perustuu rullaavaan 3 vuoden ansaintajaksorakenteeseen, jossa uusi ansaintajakso alkaa joka
vuosi hallituksen niin paattaessa. Hallitus paattaa vuosittain osallistujat, mittarit, mittareiden tavoitetasot ja
ansaintamahdollisuudet. Ohjelman tarkoituksena on yhdistda omistajien ja avainhenkildiden tavoitteet yhtidn arvon
kasvattamiseksi pitkalld aikavalilla, seka sitouttaa avainhenkilot toteuttamaan Terveystalon strategiaa ja tarjota heille
kilpailukykyinen yhtion osakkeiden ansaintaan perustuva kannustinohjelma. Ohjelman perustamisesta ja sen keskeisista ehdoista
kerrottiin 2.12.2020 julkaistussa porssitiedotteessa.

Hallituksen valtuutukset

Hallituksella on voimassa oleva valtuutus paattda omien osakkeiden hankkimisesta yhtion vapaalla omalla pddomalla. Valtuutus
kattaa yhteensa enintadn 12 803 653 omaa osaketta, mikd vastaa noin 10 prosenttia yhtion nykyisesta rekisterdidysta
osakemaarasta.

Lisaksi hallituksella on voimassa oleva valtuutus paattda osakeannista ja osakeyhtidlain 10 luvun 1 §:n tarkoittamien osakkeisiin
oikeuttavien erityisten oikeuksien antamisesta. Valtuutus kattaa yhteensa enintdan 12 803 653 omaa osaketta, mika vastaa noin 10
prosenttia yhtion nykyisestd rekisterdidysta osakemaarasta. Valtuutusta voidaan kayttaa yrityskauppojen tai muiden jarjestelyjen
rahoittamiseen tai toteuttamiseen, yhtion taseen ja rahoitusaseman vahvistamiseen, osakepohjaisten kannustinjarjestelmien
toteuttamiseen, hallituksen jasenten vuosipalkkioiden maksamiseen tai muihin hallituksen paattamiin tarkoituksiin.

Omien osakkeiden osto-ohjelma
Terveystalon hallitus paatti 28.10.2021 kaynnistad omien osakkeiden takaisinosto-ohjelman yhtiokokouksen 25.3.2021 hallitukselle
antaman valtuutuksen mukaisesti.

Omien osakkeiden hankinnat alkoivat 29.10.2021 ja loppuivat 28.12.2021. Taman jakson aikana Terveystalo hankki 1 000 000 omaa
osaketta, joiden hinta oli keskimaarin 11,25 euroa. Osakkeet hankittiin hankintahetken markkinahintaan Nasdaq Helsinki Oy:n
saannellyllda markkinalla jarjestamassa kaupankdynnissa.

Omien osakkeiden takaisinosto-ohjelman tarkoituksena oli optimoida Yhtion padomarakennetta alentamalla omaa padomaa.
Takaisinostetut 1 000 000 osaketta tullaan mitdatéimaan. Hankintojen jalkeen Terveystalolla on hallussaan yhteensa 1 730 000 omaa
osaketta, mika vastaa noin 1,35 prosenttia Terveystalo Oyj:n kaikkien osakkeiden lukumaarasta.

Osinkopolitiikka ja hallituksen esitys varojenjaosta tilikaudelta 2021

Terveystalon osinkopolitiikan tavoitteena on maksaa vahintaan 40 prosenttia osakekohtaisesta tuloksesta osinkoina. Yhtion
kulloinenkin tuloskehitys ja nakymat seka rahoitustilanne ja pddomatarpeet pyritddn ottamaan huomioon osingonjaossa. Vuonna
2021 osakekohtainen tulos oli 0,63 (0,36) euroa.

Emoyhtion jakokelpoiset varat ovat 542,6 (543,1) miljoonaa euroa, josta tilikauden voitto on 43,8 (26,0) miljoonaa euroa. Hallitus
ehdottaa varsinaiselle yhtiokokoukselle, ettd 31.12.2021 paattyneelta tilikaudelta vahvistetun taseen perusteella jaetaan osinkoa
0,28 (0,26) euroa osakkeelta eli yhteensa noin 35,6 (33,1) miljoonaa euroa. Osinko maksettaisiin kahdessa erdssa seuraavasti:

Osingonmaksun ensimmainen era 0,14 euroa osakkeelta maksettaisiin osakkeenomistajille, jotka ovat osingonmaksun ensimmaisen
eran tasmaytyspaivana 11.4.2022 rekisterdityind Euroclear Finland Oy:n ylldpitamaan Yhtion osakasluetteloon. Hallitus ehdottaa,
ettd osingon ensimmainen era maksettaisiin 20.4.2022.

Osingonmaksun toinen era 0,14 euroa osakkeelta maksettaisiin osakkeenomistajille, jotka ovat osingonmaksun toisen erdn
tasmaytyspdivana 10.10.2022 rekisterdityina Euroclear Finland Oy:n ylldpitdamaan Yhtion osakasluetteloon. Hallitus ehdottaa, etta
osingonmaksun toinen erd maksettaisiin 19.10.2022. Lisaksi hallitus ehdottaa, etta yhtiokokous valtuuttaisi hallituksen tarvittaessa
paattamaan uudesta tdsmaytyspaivasta ja maksupdivasta osingonmaksun toiselle eralle, mikali Euroclear Finland Oy:n sdannot tai
Suomen arvo-osuusjdrjestelmad koskevat sdadékset muuttuvat tai muutoin sita edellyttavat.

14



Terveystalo

Yhtion taloudellisessa asemassa ei tilikauden paattymisen jalkeen ole tapahtunut olennaisia muutoksia. Yhtion maksuvalmius on
hyva, eika ehdotettu osingonjako hallituksen ndkemyksen mukaan vaaranna yhtion maksukykya.

Varsinaisen yhtiokokouksen 2021 ja hallituksen jarjestaytymiskokouksen paatéksia
Terveystalo Oyj:n varsinainen yhtiokokous pidettiin 25.3.2021 Helsingissa. Yhtiokokous vahvisti tilinpdaatoksen tilikaudelta 2020 ja
myonsi vastuuvapauden hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle. Yhtiokokous hyvaksyi toimielinten palkitsemisraportin ja paatti
kannattaa sille esitettyd muutettua toimielinten palkitsemispolitiikkaa.

Yhtiokokous paatti hallituksen ehdotuksen mukaisesti, ettd 31.12.2020 paattyneelta tilikaudelta vahvistetun taseen perusteella
jaetaan osinkoa 0,13 euroa osakkeelta (eli nykyiselld osakemaaralld yhteensd noin 16,5 miljoonaa euroa). Osinko maksettiin
osakkeenomistajalle, joka oli osingonmaksun tasmaytyspaivana 29.3.2021 merkittyna Euroclear Finland Oy:n pitdmaan yhtion
osakasluetteloon. Osinko maksettiin 7.4.2021.

Lisaksi hallitus valtuutettiin paattamaan harkintansa mukaan osingonjaosta seuraavasti: Valtuutuksen perusteella jaettavan osingon
madara on enintaan 0,13 euroa osakkeelta. Valtuutus on voimassa seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen alkuun asti. Ellei hallitus
perustellusta syysta pdata toisin, valtuutuksen perusteella jaetaan osinkoa yhden kerran valtuutuksen voimassaoloaikana. N&in
meneteltdessa hallitus tekee erillisen paatoksen osingonjaosta siten, etta osinko maksettaisiin alustavasti marraskuun 2021
loppuun mennessa. Yhtio julkistaa tallaisen paatéksen erikseen ja vahvistaa samassa yhteydessa lopulliset tasmaytys- ja
maksupaivat. Hallituksen pdatoksen perusteella jaettava osinko maksetaan osakkeenomistajalle, joka on osingonmaksun
tasmaytyspaivana merkittyna Euroclear Finland Oy:n pitdamaan yhtion osakasluetteloon.

Yhtion hallituksen jasenten lukumaaraksi vahvistettiin seitseman (7). Hallituksen jaseniksi valittiin uudelleen Dag Andersson, Kari
Kauniskangas, Ase Aulie Michelet, Niko Mokkila, Katri Viippola ja Tomas von Rettig seka uudeksi jaseneksi Kristian Pullola.

Tilintarkastajaksi valittiin uudelleen tilintarkastusyhteisé KPMG Oy Ab, ja paavastuullisena tilintarkastajana toimii KHT Henrik
Holmbom.

Yhtiokokous paatti hallituksen ehdotuksen mukaisesti valtuuttaa hallituksen paattamaan yhtion omien osakkeiden hankkimisesta
ja/tai pantiksi ottamisesta yhtion vapaalla omalla padomalla. Valtuutuksen nojalla hankittavien ja/tai pantiksi otettavien omien
osakkeiden lukumaéra on yhteensa enintdan 12 803 653 osaketta, mika vastaa noin 10 % yhtion kaikista osakkeista. Lisdksi hallitus
valtuutettiin paattamaan osakeannista seka osakeyhtitlain 10 luvun 1 §:n tarkoittamien osakkeisiin oikeuttavien erityisten
oikeuksien antamisesta. Valtuutuksen nojalla annettavien osakkeiden lukumaara voi olla yhteensa enintdan 12 803 653 osaketta,
mika vastaa noin 10 % yhtion kaikista osakkeista. Nama valtuutukset ovat voimassa seuraavan varsinaisen yhtidkokouksen
paattymiseen saakka, kuitenkin enintaan 30.6.2022 asti.

Hallitus valtuutettiin myds paattdmaan yhteensa enintdan 150 000 euron suuruisista lahjoituksista yleishyddyllisiin tai niihin
rinnastettaviin tarkoituksiin. Valtuutus on voimassa vuoden 2022 varsinaisen yhtiokokouksen paattymiseen saakka, kuitenkin
enintdan 18 kuukautta yhtiokokouksen paatoksen paivamaarasta lukien.

Uusi hallitus valitsi hallituksen puheenjohtajaksi Kari Kauniskankaan ja hallituksen varapuheenjohtajaksi Tomas von Rettigin.
Tarkastusvaliokunnan puheenjohtajaksi valittiin Kristian Pullola ja jaseniksi Tomas von Rettig ja Niko Mokkila.
Palkitsemisvaliokunnan puheenjohtajaksi valittiin Kari Kauniskangas ja jaseniksi Dag Andersson, Ase Michelet ja Katri Viippola.

Hallinnointi

Selvitys Terveystalo Oyj:n hallinto- ja ohjausjarjestelmasta, palkitsemispolitiikka seka palkitsemisraportti vuodelta 2021 julkaistaan
osana vuosikertomusta viikolla 7.

Tilikauden paattymisen jalkeiset tapahtumat
Feelgood hankki 1.2.2022 Lanshalsan Uppsala nimisen tyoterveystoimijan osakekannan. Yhtion liikevaihto vuonna 2020 oli noin 40
miljoonaa Ruotsin kruunua, ja silla on noin 30 tyontekijaa.

Vantaan Tyoterveys Oy:n hankinta toteutui 1.2.2022.

Terveystalo Oyj:n hallitus paatti 9.2.2022 osakepalkkio-ohjelman uudesta ansaintajaksosta vuosille 2022-2024.
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Merkittavimmat riskit ja epavarmuustekijat

Terveystalon riskienhallintaa ohjaa yhtion hallituksen hyvaksyma riskienhallintapolitiikka. Politiikassa maaritelldan riskienhallinnan

paamaarat ja periaatteet, organisointi ja vastuut seka toimintatavat. Rahoitusriskien hallinnassa noudatetaan Terveystalon
hallituksen vahvistamaa konsernin rahoituspolitiikkaa.

Alla kuvatuilla riskeilld ja epavarmuustekijoilla katsotaan mahdollisesti olevan merkittavaa vaikutusta yhtion liiketoimintaan,
taloudelliseen tulokseen ja tulevaisuuden ndkymiin seuraavan 12 kuukauden aikana. Taman luettelon ei ole tarkoitus olla

tyhjentava.

Yhtion liiketoiminta riippuu sen kyvysta [0ytaa ja houkutella palvelukseensa patevia ja ammattitaitoisia terveydenhuollon
ammattilaisia, tyontekijoita ja johtajia seka pitaa heidat palveluksessaan. Kasvanut palvelutarjonta ja kiristynyt
kilpailutilanne vaikuttaa terveydenhuollon ammattilaisten saatavuuteen erityisesti suurilla paikkakunnilla.
Avainhenkildiden vaihtuvuuteen liittyy riski siitd, ettd mukana haviaa tietoa ja osaamista.

Tietojadrjestelmahankkeisiin sekd palvelujen, palvelutuotteiden ja toimintamallien kehittdmiseen ja kdyttéonottoon liittyy
riskeja. Yhtio uusii vaiheistetusti operatiivisia jarjestelmia ja tukijarjestelmiaan ja luo uusia digitaalisia asiakasratkaisuja,
jolloin tietojarjestelmiin liittyva kokonaisriski kasvaa. Riskienhallinta on olennainen osa jarjestelmien integraatio- ja
kayttéonottoprosesseja.

Yhtio ei valttamatta onnistu I6ytamaan sopivia yritysostokohteita tai laajentumismahdollisuuksia suotuisin ehdoin ja
ostokohteiden integraatiot eivat valttamatta toteudu suunnitellusti.

Yhtion liiketoiminta on hyvin riippuvainen toimivista tietojarjestelmista, tietoliikenteesta ja ulkoisista
palveluntoimittajista. Hairigita voivat aiheuttaa mm. laiterikot, ohjelmistovirheet tai kyberuhat. Pitkdkestoiset
toimintahairiot tietojarjestelmissa tai maksuliikenteessa voivat aiheuttaa merkittavia myynnin menetyksia ja
asiakastyytyvaisyyden heikkenemista.

Tietoturvan tai -suojan vaarantuminen voi aiheuttaa menetyksid, vahingonkorvausvaatimuksia ja maineen
vaarantumisen.

Globaali pandemia ja siitd aiheutuvat rajoitustoimet voivat vaikuttaa merkittavasti kuluttajien kayttaytymiseen,
terveydenhuoltopalveluiden kysyntdan ja yhtion odotettavissa olevaan taloudelliseen kehitykseen. Valmiuslaki ja muu
poikkeusolojen sdantely oikeuttavat julkisen sektorin puuttumaan palvelutuotantoon ja jopa tarvittaessa ottamaan
yksityisen sektorin resursseja julkiseen kayttoon.

Rajoitustoimet hankaloittavat toimitusketjujen toimintaa maailmanlaajuisesti, mika vaikeuttaa muun muassa
palvelutuotannossa tarvittavien suojainten saatavuutta.

Kilpailuympariston muutoksilla, markkinoille tulevilla uusilla kilpailijoilla ja lisddntyvalla hintakilpailulla voi olla haitallinen
vaikutus yhtion kannattavuuteen ja kasvupotentiaaliin.

Vastuullisuusnakokulmien, kuten tuotteiden hankintaketjun vastuullisuuden varmistamisen, tyontekijéiden
oikeudenmukaisen ja tasapuolisen kohtelun, korruption valttamisen seka ymparisténsuojelun, merkitys asiakkaille on
entista korostuneempi. Mahdolliset epdonnistumiset vastuullisuuden toteuttamisessa aiheuttaisivat Terveystalolle
kielteista julkisuutta ja voivat aiheuttaa toiminnallisia ja taloudellisia vahinkoja. Terveystalon vastuullisuustyon haasteita
ovat muun muassa vastuullisuusperiaatteiden viestinta keskeisille sidosryhmille seka tuotteiden ja palvelujen
hankintaketjun vastuullisuuden varmistaminen.

Yhtio on osapuolena ja voi joutua osapuoleksi viranomaisen, potilaan tai kolmannen osapuolen vireille panemassa
oikeudenkaynnissa tai hallinnollisessa menettelyssa. Yhtio katsoo, etteivat sen taméanhetkiset vireilld olevat oikeudelliset
vaatimukset tai oikeudenkaynnit ole luonteeltaan merkittavia.

Terveystalon riskienhallintaa ja yhtion liiketoimintaan liittyvia riskeja on kuvattu tarkemmin yhtién kotisivuilla ja yhtion

vuosikertomuksessa.

Taloudellinen raportointi ja yhtiokokous vuonna 2022

Terveystalo Oyj julkaisee taloudelliset raporttinsa vuonna 2022 seuraavasti:

Vuosikertomus (sis. vastuullisuus) vuodelta 2021 viikolla 7, 2022
Terveystalon tilinpdatos ja hallituksen toimintakertomus julkaistaan osana vuosikertomusta.
Osavuosikatsaus tammi-maaliskuulta 2022 torstaina 28.4.2022
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Terveystalo

. Puolivuotiskatsaus tammi-kesdkuulta 2022 tiistaina, 19.7.2022

e Osavuosikatsaus tammi-syyskuulta 2022 torstaina 27.10.2022

Taloudelliset katsaukset vuodelta 2022 julkaistaan noin klo 9.00 Suomen aikaa. Taloudelliset katsaukset laaditaan suomeksi ja
englanniksi.

Terveystalon varsinainen yhtiokokous pidetaan torstaina 7.4.2022 Helsingissa.

Tiedotustilaisuus

Terveystalo jarjestda englanninkielisen tuloswebcastin 10.2.2022 klo 10.30 Suomen aikaa. Webcastia voi seurata osoitteessa:
https://terveystalo.videosync.fi/2021-g4-results

Voit esittdaa kysymyksia liittymalla puhelinkonferenssiin 5-10 minuuttia ennen alkamisaikaa soittamalla numeroon:
+358 981710310, Ruotsi: +46 856 642 651, UK: +44 33 3300 0804, Yhdysvallat: +1 631 913 1422.
Jos soitat toisesta paikasta, kdyta jotakin edellda mainituista numeroista. Tunnuskoodi on: 68763028t

Helsingissa 9. helmikuuta 2022
Terveystalo Oyj
Hallitus

Lisdtietoja:
Talousjohtaja llkka Laurila
Puh. 030 633 1757

Viestintdjohtaja Kati Kaksonen
Puh. 010 345 2034
kati.kaksonen@terveystalo.com

Jakelu:

Nasdaqg Helsinki Oy
Keskeiset tiedotusvalineet
www.terveystalo.com

Terveystalo lyhyesti

Terveystalo on liikevaihdoltaan ja verkostoltaan Suomen suurin yksityinen terveyspalveluyritys ja johtava toimija tyoterveydessa
Pohjoismaissa. Tarjoamme monipuolisia perusterveydenhuollon, erikoissairaanhoidon, sekad hyvinvoinnin palveluja yritys- ja
yksityisasiakkaille ja julkiselle sektorille. Terveystalon digivastaanotto palvelee ajasta ja paikasta riippumatta, 24/7. Terveyden ja
hyvinvoinnin palveluja tarjoaa myos noin 360 toimipaikkaa eri puolilla Suomea. Ruotsissa tarjoamme ty6terveyden palveluita 120
toimipaikassa. Terveystalo on Helsingin porssissa listattu yhtio, jolla on vahva suomalainen omistus.

Vuonna 2021 Suomen Terveystalossa asioi 1,3 miljoonaa yksittdistad asiakasta ja asiakaskdynteja tehtiin noin 8 miljoonaa, joista noin
neljannes toteutui etdkanavissa. Terveystalossa tydskentelee yhteensa yli 15 500 terveyden ja hyvinvoinnin ammattilaista.
Terveystalon palveluilla on Avainlippu-tunnus ja yhtié on Suomalaisen tyon liiton jasen. www.terveystalo.com
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Konsernin laaja tuloslaskelma

Milj. euroa 10-12/2021 10-12/2020 Muutos, % 2020 Muutos, %
Liikevaihto 4 327,5 279,7 17,1 1 154,6 986,4 17,1
Liiketoiminnan muut tuotot 1,2 0,8 61,6 3,4 2,7 25,3
Materiaalit ja palvelut 5 -136,0 -122,9 10,7 -488,9 -447.6 9,2
Ty6suhde-etuuksista aiheutuvat kulut 6 -109,8 -84,6 29,9 -378,2 -310,2 21,9
Poistot ja arvonalentumiset -24,3 -23,0 5,9 91,7 -91,2 0,5
Liiketoiminnan muut kulut 7,9 -24,8 -19,3 28,7 -89,2 -73,0 221
Liikevoitto 33,9 30,8 10,1 110,1 67,2 64,0
Rahoitustuotot 0,4 0,3 271 0,8 0,5 56,6
Rahoituskulut -2,4 -3,1 -23,7 -9,9 -10,6 -6,4
Rahoitustuotot ja -kulut netto -2,0 -2,8 -29,1 9,0 -10,0 9,8
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta -0,1 0,0 -89,2 -0,3 -0,6 -39,5
Kauden voitto ennen veroja 31,8 27,9 14,0 100,7 56,6 78,1
Tuloverot 8 -6,0 -5,5 8,9 -20,3 -10,8 88,1
Kauden voitto 25,8 22,4 15,2 80,4 45,8 75,7
Jakautuminen:

Emoyhtion omistaijille 25,8 22,4 15,1 80,5 45,8 75,7
Maaraysvallattomille omistajille 0,0 0,0 >200,0 -0,0 -0,0 >200,0

Muut laajan tuloksen erat
Erét, jotka saatetaan tulevaisuudessa siirtda tulosvaikutteiseksi
Muuntoerot ulkomaisista toiminnoista -0,4 - - -0,8 - -

Erét, joita ei siirreta tulosvaikutteiseksi

Etuuspohjaisen elakevelvoitteen uudelleen maarittdminen 0,1 - - 0,1 - -
Kauden muut laajan tuloksen erat verovaikutus huomioon otettuna -0,3 - - -0,6 - -
Kauden laaja tulos yhteensa 25,5 22,4 13,8 79,8 45,8 74,3

Jakautuminen:

Emoyhtidn omistajille 25,5 22,4 13,8 79,8 45,8 74,3
Maaraysvallattomille omistajille 0,0 0,0 >200,0 -0,0 -0,0 >200,0

Emoyhtion osakkeenomistajille kauden
voitosta laskettu osakekohtainen tulos,

euroa
Laimentamaton osakekohtainen tulos 0,20 0,18 15,5 0,63 0,36 75,9
Laimennusvaikutuksella oikaistu osakekohtainen tulos 0,20 0,18 15,6 0,63 0,36 76,2

Liitteet ovat kiinted osa konsernin osavuosikatsausta.



Konsernitase

Milj. euroa 31.12.2021 31.12.2020
VARAT
Pitkaaikaiset varat
Aineelliset kayttbomaisuushyddykkeet 10 72,0 67,6
Kayttdoikeusomaisuuserat 12 172,5 172,4
Liikearvo 11 848,6 781,8
Muut aineettomat hyddykkeet 11 175,2 152,2
Sijoituskiinteistot 0,5 0,5
Osuudet osakkuusyrityksissa 0,6 2,2
Lainasaamiset 0,1 0,3
Laskennalliset verosaamiset 54 4,4
Muut pitkaaikaiset varat 0,8 -
Pitkaaikaiset varat yhteensa 1275,8 1181,3
Lyhytaikaiset varat
Vaihto-omaisuus 6,4 6,8
Myyntisaamiset ja muut saamiset 128,3 95,1
Rahavarat 13 38,1 771
Lyhytaikaiset varat yhteensa 172,8 179,0
Myytavana olevat pitkdaikaiset omaisuuserat - 0,8
VARAT YHTEENSA 1448,6 1361,0
OMA PAAOMA JA VELAT
Emoyhtion omistajille kuuluva oma paaoma
Osakepaaoma 0,1 0,1
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 492,8 492,8
Omat osakkeet -18,0 -6,7
Kertyneet voittovarat 134,0 85,3
Emoyhtion omistajille kuuluva oma paaoma yhteensa 608,9 571,4
Maaraysvallattomien omistajien osuus 0,0 -
OMA PAAOMA YHTEENSA 608,9 571,4
Pitkaaikaiset velat
Pitkaaikaiset rahoitusvelat 13 257,9 302,3
Pitk&aikaiset vuokrasopimusvelat 12,13 131,4 1411
Laskennalliset verovelat 28,5 26,0
Varaukset 8,5 7,7
Muut velat 15,6 9,4
Pitkaaikaiset velat yhteensa 441,9 486,6
Lyhytaikaiset velat
Lyhytaikaiset rahoitusvelat 13 120,9 87,2
Lyhytaikaiset vuokrasopimusvelat 12,13 471 37,3
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verovelat 13,3 13,5
Varaukset 2,5 2,4
Ostovelat ja muut velat 2141 162,7
Lyhytaikaiset velat yhteensa 397,9 303,1
VELAT YHTEENSA 839,7 789,6
OMA PAAOMA JA VELAT YHTEENSA 1448,6 1361,0

Liitteet ovat kiinted osa konsernin osavuosikatsausta.




Laskelma konsernin oman padoman muutoksista

Emoyrityksen omistajille kuuluva oma paaoma

Sijoitetun
vapaan Maaraysval-
oman Yhteensa lattomien Oma
Osakepaa- paiaoman Omat Kertyneet emoyhtion  omistajien paaoma
Milj. euroa oma rahasto osakkeet voittovarat omistajille osuus yhteensa
Oma paaoma 1.1.2021 0,1 492,8 -6,7 85,3 571,4 - 571,4
Kauden laaja tulos
Kauden voitto - - - 80,5 80,5 -0,0 80,4
Muut laajan tuloksen erat -0,6 -0,6 0,0 -0,6
Liiketoimet omistajien kanssa
Omien osakkeiden hankinta - -11,3 - -11,3 - -11,3
Osakeperusteiset maksut - - - 1,9 1,9 - 1,9
Osingonjako - - - -33,1 -33,1 - -33,1

Tapahtumat maaraysvallattomien
omistajien kanssa

Tytaryritysten hankintaan liittyva

maaraysvallattomien omistajien osuus - - - - - 12,8 12,8

Liiketoimet maaraysvallattomien

omistajien kanssa - - - 0,1 0,1 -12,8 -12,7
Oma paaoma 31.12.2021 0,1 492,8 -18,0 134,0 608,9 0,0 608,9

Emoyrityksen omistajille kuuluva oma paaoma

Sijoitetun
vapaan Maaraysval-
oman Yhteensa lattomien (0]} F:]
Osakepaa- paaoman Omat Kertyneet emoyhtion  omistajien padoma
Milj. euroa oma rahasto osakkeet voittovarat omistajille osuus yhteensa
Oma paaoma 1.1.2020 0,1 492,8 -6,7 55,1 541,2 0,0 541,2
Kauden laaja tulos
Kauden voitto - - - 45,8 45,8 0,0 45,8
Liiketoimet omistajien kanssa
Osakeperusteiset maksut - - - 0,9 0,9 - 0,9
Osingonjako - - - -16,5 -16,5 - -16,5

Oma paaoma 31.12.2020 0,1 492,8 -6,7 85,3 5714 - 571,4




Konsernin rahavirtalaskelma

Milj. euroa 10-12/2021  10-12/2020
Liiketoiminnan rahavirta
Kauden voitto ennen veroja 31,8 27,9 100,7 56,6
Oikaisut
Liiketoimet, joihin ei lity maksutapahtumaa
Poistot ja arvonalentumiset 24,3 23,0 91,7 91,2
Varausten muutos 1,6 -0,2 0,9 1,0
Muut oikaisut, joihin ei liity maksutapahtumaa 0,1 -0,1 1,3 -0,8
Kayttdomaisuuden ja tytaryhtidosakkeiden myyntivoitot/-tappiot -0,1 0,0 -0,1 0,0
Rahoitustuotot ja -kulut netto 2,0 2,8 9,0 10,0

Kayttopaaoman muutokset

Myynti- ja muiden saamisten muutos 1,3 6,7 -17,0 53
Vaihto-omaisuuden muutos 0,4 0,9 0,6 -1,2
Ostovelkojen ja muiden velkojen muutos 26,9 5,6 28,5 -1,4
Saadut korot 0,1 0,1 0,3 0,2
Maksetut verot -2,4 -0,4 -20,7 -17,2
Liiketoiminnan rahavirta 86,1 66,3 195,2 143,7

Investointien rahavirta

Tytaryritysten hankinta vahennettyna hankintahetken rahavaroilla -11,8 -1,8 -65,3 -2,0
Investoinnit aineellisiin kayttéomaisuushyddykkeisiin -6,2 -2,6 -21,0 -13,0
Investoinnit aineettomiin hyddykkeisiin 9,7 -8,7 -22,1 -20,1
Sijoitukset osakkuusyhtidihin - -0,5 - -0,5
Myytavissa olevien sijoitusten myynti - - - 0,0
Liiketoimintojen hankinnat vahennettyna hankintahetken rahavaroilla - - -0,1 -0,6
Mydnnetyt pitkaaikaiset lainat - - - -0,2
Aineellisten kayttdomaisuushyddykkeiden myynnit 0,3 0,1 0,5 0,4
Saadut osingot 0,0 0,0 0,0 0,0
Investointien rahavirta -27,4 -13,4 -108,1 -36,0

Rahoituksen rahavirta

Omien osakkeiden hankinta -11,3 - -11,3 -
Maaraysvallattomien omistajien osuuksien hankinta -1,6 - -12,7 -
Pitk&aikaisten lainojen takaisinmaksut -26,1 -25,7 -41,9 -41,5
Lyhytaikaisten lainojen nostot 16,9 - 77,0 40,0
Lyhytaikaisten lainojen takaisinmaksut -5,0 - -46,5 -
Vuokrasopimusvelkojen takaisinmaksut -11,8 9,5 -42,4 -37,7
Osamaksuvelkojen takaisinmaksut -1,4 -1,4 -5,9 -5,5
Maksetut korot ja muut rahoituskulut -3,0 -4,0 9,3 -10,0
Maksetut osingot -16,5 - -33,1 -16,5
Rahoituksen rahavirta -59,7 -40,5 -126,1 -71,2
Rahavarojen muutos -1,0 12,3 -39,0 36,5
Rahavarat katsauskauden alussa 39,2 64,8 771 40,6
Rahavarat katsauskauden lopussa 38,1 771 38,1 771

Liitteet ovat kiinted osa konsernin osavuosikatsausta.



Konsernin osavuosikatsauksen liitetiedot

1. Laatimisperiaatteet

Taman osavuosikatsauksen luvut perustuvat tilintarkastettuihin vuoden 2021 tilinpaatéksen lukuihin, ja se on laadittu
IAS 34 Osavuosikatsaukset -standardia noudattaen, ja sitd tulee lukea yhdess& konsernin viimeisimman, vuodelta
2020 laaditun konsernitilinpaatdksen kanssa. Osavuosikatsauksessa on noudatettu samoja laatimisperiaatteita kuin
vuoden 2020 tilinpaatoksessa lukuun ottamatta segmenttiraportointia, ulkomaisen toimintavaluutan muuntamista
esittdmisvaluutan mukaiseksi seka etuuspohjaisia elakejarjestelyita.

Feelgoodin-konsernin hankinnan myo6ta Konserniin on muodostunut neljas toimintasegmentti, Ruotsi ja muut, joka
muodostuu Konsernin liiketoiminnoista Ruotsissa, Virossa ja Hollannissa. Uusi toimintasegmentti muodostaa myos
uuden raportoitavan segmentin. Suomen sisdiset toimintasegmentit on esitetty yhtend raportoitavana segmenttina
vuoden 2020 konsernitilinpaatdksessa kuvatulla tavalla. Konsernin raportoitavat segmentit ovat:

- Suomi
- Ruotsi ja muut

Hankitun Feelgood-konsernin toimintavaluutta on Ruotsin kruunu, joka poikkeaa Konsernin esittdmisvaluutasta, joten
sen tuloslaskelma, rahoituslaskelma ja tase on muunnettu esittdmisvaluutan maaraiseksi seuraavasti:

- Tuloslaskelma seka rahoituslaskelma on muunnettu kauden keskikurssilla
- Tase on muunnettu raportointipaivan kurssilla
- Kaikki muuntamisesta syntyvat valuuttakurssierot on kirjattu muihin laajan tuloksen eriin

Osana Feelgood-hankintaa Konserni otti vastattavakseen etuuspohjaisia elakejarjestelyita, joissa Konserni itse vastaa
elakemaksuvelvoitteista. Velvoitteen nykyarvo raportointipdivand on merkitty taseen pitkaaikaisiin muihin velkoihin.
Vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot liittyen etuuspohjaisen elakejarjestelyn uudelleenarvostamiseen kirjataan
muihin laajan tuloksen eriin. Etuuspohjaiseen elakejarjestelyyn liittyvat korot ja muut kulut kirjataan tulosvaikutteisesti.

IFRS tulkintakomitea (IFRIC) antoi huhtikuussa 2021 lopullisen agendapaatoksen pilvipalvelujarjestelyiden
konfigurointi- ja raataldintimenojen kirjanpitokasittelystd. Tassa agendapaatoksessa tulkintakomitea tarkasteli, kirjaako
asiakas IAS 38-standardia soveltaen sovelluksen konfiguroinnista ja raataldinnista aineettoman hyédykkeen, ja mikali
aineetonta hyodyketta ei kirjata, kuinka asiakas kirjaa kyseiset konfigurointi- ja raataldintimenot. Agendapaatdksella ei
ole ollut merkittdvaa vaikutusta Terveystalon konsernitilinpaatokseen.

Kaikki esitetyt luvut on pyoristetty, joten yksittdisten lukujen summa saattaa poiketa esitetystd summaluvusta.
Tunnusluvut on laskettu kayttaen tarkkoja arvoja.

2. Olennaiset tilinpaatosarviot ja epadvarmuustekijat seka tietoa Covid-19 vaikutuksista taloudelliseen
raportointiin

Taman osavuosikatsauksen laatimisessa johto on tehnyt arvioita ja oletuksia, jotka vaikuttavat laatimisperiaatteiden
soveltamiseen ja raportoitujen varojen ja velkojen seka tuottojen ja kulujen maariin. Todelliset tulokset voivat poiketa
naistd arvioista. Johdon kayttdma harkinta laatimisperiaatteiden soveltamisessa sekd& arvioihin liittyvat
epavarmuustekijat ovat paadosin samat kuin konsernitilinpaatoksessa 31.12.2020 paattyneella tilikaudella.

Pandemian aiheuttamattoman epavarmuuden vuoksi Terveystalo on arvioinut koronan vaikutuksia raportoituihin
lukuihin ja ennusteisiin alla kuvatun mukaisesti. Nykyisessa tilanteessa nama ennusteet tukeutuvat merkittavasti
johdon arvioihin.

Taloudellisen toimintaymparistdén epavarmuudesta johtuen neljdnnen vuosineljdnneksen raportoinnin yhteydessa
tarkasteltiin myyntisaamisten luottotappioriskid seka omaisuuserien arvonalentumisriskia viimeisimpien ennusteiden
valossa. Myyntisaamisiin liittyen luottotappioriskin ei todettu merkittavasti kasvaneen, eika viitteitd kohonneesta
omaisuuserien arvonalentumisriskistd havaittu. Liikearvon arvonalentumistestaus suoritettin normaaliprosessin
mukaisesti viimeiselld vuosineljanneksella.



Konsernin maksuvalmius- ja rahoitustilanne on sailynyt vahvana. Tilikauden aikana Konserni taytti
rahoitussopimuksessa sovitun, suhteellista velkaantuneisuutta kuvaavan kovenanttiehdon. Terveystalo jatkaa
laajempien rahoituksen liitetietojen raportoimista varoista ja veloista seka lainojen maturiteetista liitetiedossa 13.

3. Raportointikauden paattymisen jalkeiset tapahtumat

Feelgood hankki 1.2.2022 Lanshalsan Uppsala nimisen tydterveystoimijan osakekannan. Yhtién liikevaihto vuonna
2020 oli noin 40 miljoonaa Ruotsin kruunua, ja silla on noin 30 tydntekijaa.

Vantaan Tyoterveys Oy:n hankinta toteutui 1.2.2022.

Terveystalo Oyj:n hallitus paatti 9.2.2022 osakepalkkio-ohjelman uudesta ansaintajaksosta vuosille 2022-2024.



4. Liikevaihto ja segmentti-informaatio

Konsernin liikevaihto on jaettu asiakastyyppien perusteella. Konsernilla ei ole asiakkaita, joiden liikevaihto olisi
vahintdan 10 prosenttia konsernin liikevaihdosta. Terveystalo tarjoaa varsinaisia terveydenhuollon palveluitaan ja
avohoidon palveluja kolmelle eri asiakasryhmalle: yritysasiakkaille, yksityisasiakkaille ja julkisen sektorin asiakkaille.

Yritysasiakkaat ovat Terveystalon suurin asiakasryhmda. Terveystalon yritysasiakkaat kasittavat yhtion
tybéterveysasiakkaat lukuun ottamatta kunnallisia tyoterveysasiakkaita. Yhtio tarjoaa lakisaateisia tyoterveyspalveluja ja
muita tyGterveys- ja tyOhyvinvointipalveluja kaiken kokoisille yritysasiakkaille. Terveystalo on Suomen suurin
tyoéterveyspalvelujen tarjoaja liikkevaihdon ja tyéterveyshuollon loppukayttajien maaran perusteella. Terveystalo tarjoaa
tyéterveydenhuollon palveluja yli 25 000 yritykselle.

Yksityisasiakkaat ovat Terveystalon toiseksi suurin asiakasryhma. Yksityisasiakkaisiin kuuluu yksityishenkildita ja
perheita. Yhtidon vahva brandi, vaivaton paasy palveluihin ilman pitkia odotusaikoja, johtava yksityishenkildille, perheille
ja elakelaisille suunnattu palvelutarjonta ja henkildkohtaiset digitaaliset palvelut tuovat Terveystalolle kilpailuedun
julkiseen terveydenhuoltoon ndhden ja kannustavat asiakkaita investoimaan omaan terveyteensa. Yksityisasiakkaiden
palvelut maksaa joko asiakas itse tai vakuutusyhtid.

Terveystalon julkisen sektorin asiakasryhm&an kuuluu suomalaisia julkisen sektorin organisaatioita, kuten kuntia,
kuntayhtymia, sairaanhoitopiireja seka kunnallisia tyoterveysasiakkaita. Terveystalon laaja toimipaikkaverkosto,
digitaalinen tarjonta, hyva maine ja tunnettu brandi seka terveydenhuoltopalvelujen koko hoitoketjun laaja tuntemus ja
kokemus tekevat Terveystalosta houkuttelevan kumppanin julkiselle sektorille. Julkisen sektorin asiakasryhmassa
Terveystalon palvelut rahoitetaan paaasiassa kuntien, kuntayhtymien ja sairaanhoitopiirien budjeteista. Julkisen
sektorin  asiakkaille tarjottavat palvelut koostuvat kokonais- ja  osaulkoistuksista, terveydenhuollon
henkildstdvuokrauspalveluista, erikoissairaanhoidon palveluista, muista terveydenhuollon palveluista ja kuntien,
kuntayhtymien ja sairaanhoitopiirien tyoterveyspalveluista.

Liikevaihdon jakautuminen

Milj. euroa 10-12/2021 10-12/2020 Muutos, %  1-12/2021  1-12/2020 Muutos, %
Yritysasiakkaat 132,7 121,3 9,4 481,7 418,8 15,0
Yksityisasiakkaat 89,4 83,3 7,3 333,2 295,4 12,8
Julkisen sektorin asiakkaat 82,1 75,1 9,3 302,8 272,2 11,2

Ulkoistukset 33,2 31,3 6,0 121,1 121,4 -0,2

Henkiléstévuokrauspalvelut 23,7 21,6 9,3 87,6 83,1 54

Palvelumyynti, kuten tyéterveys ja muut 25,3 22,1 14,1 94,0 67,7 38,8
Suomi 304,1 279,7 8,7 1117,7 986,4 13,3
Ruotsi ja muut* 23,4 0,0 >200,0 36,9 0,0 >200,0
Yhteensa 327,5 279,7 17,1 1154,6 986,4 17,1

*Muodostuu Konsernin liiketoiminnoista Ruotsissa, Virossa ja Hollannissa. Viron ja Hollannin vaikutus liikevaihtoon raportointikaudella ei ole ollut
merkittava.

Suoritevelvoitteiden tayttymisen ajoittuminen

Milj. euroa 10-12/2021 10-12/2020 Muutos, % 1-12/2021 1-12/2020 Muutos, %
Yhtena ajankohtana 293,5 247.,6 18,5 1030,1 861,8 19,5
Ajan kuluessa 34,0 32,0 6,2 124,5 124,5 0,0
Yhteensa 327,5 279,7 17,1 1 154,6 986,4 17,1
Tase-erat

Milj. euroa 31.12.2021 31.12.2020 Muutos, %
Sopimukseen perustuvat varat 15,0 5,6 167,1

Sopimukseen perustuvat velat 6,1 2,2 179,7




Segmentti-informaatio

Liikevaihto

Milj. euroa 10-12/2021  1-12/2021
Suomi 304,2 1117,7
Ruotsi ja muut 23,4 37,2
Sisaiset eliminoinnit -0,1 -0,3
Yhteensa 327,5 1154,6

Oikaistu liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyodykkeiden poistoja ja arvonalentumisia (EBITA)

Milj. euroa 10-12/2021  1-12/2021
Suomi 39,5 140,2
Ruotsi ja muut 2,4 0,8
Yhteensa 41,9 141,0

Poistot aineellisista hyodykkeista

Milj. euroa 10-12/2021 1-12/2021
Suomi 15,9 62,3
Ruotsi ja muut 1,4 2,8
Yhteensa 17,3 65,1

Oikaistun liikevoiton/-tappion (EBITA) tasmaytys kauden tulokseen on esitetty liitetiedossa 17.
Pitkaaikaisten varojen maantieteellinen jakautuminen

Pitk&aikaiset varat sisaltavat aineelliset kdyttdomaisuushytdykkeet, kayttdoikeusomaisuuserat, liikearvon, muut aineettomat hyédykkeet,
sijoituskiinteistdt sekd osuudet osakkuusyrityksissa.

Milj. euroa 31.12.2021|
Suomi 1197,8
Ruotsi ja muut 71,6
Yhteensa 1269,4




5. Materiaalit ja palvelut

Milj. euroa 10-12/2021 10-12/2020 Muutos, %  1-12/2021  1-12/2020 Muutos, %
Materiaalien ostot -10,4 -9,6 8,9 -34,8 -35,5 -1,9
Varaston muutos -0,4 -0,9 -54,2 -0,6 1,3 -147,4
Ulkopuoliset palvelut -125,1 -112,4 11,3 -453,4 -413,4 9,7
Yhteensa -136,0 -122,9 10,7 -488,9 -447,6 9,2

6. Tyosuhde-etuuksista aiheutuvat kulut

Milj. euroa

10-12/2021

10-12/2020 Muutos, %

1-12/2021

1-12/2020 Muutos, %

Palkat ja palkkiot -91,8 -72,2 27,2 -314,1 -261,6 20,1
Osakeperusteiset maksut -0,5 -0,1 >200,0 -1,9 -0,9 98,5
Muut tydsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut -17,5 -12,3 42,2 -62,3 -47,6 30,7
Yhteensa -109,8 -84,6 29,9 -378,2 -310,2 21,9

7. Liiketoiminnan muut kulut

10-12/2021

1-12/2021

Milj.euroa

10-12/2020 Muutos, %

1-12/2020 Muutos, %

Vuokrat ja toimitilakulut -4,7 -3,8 23,3 -18,1 -16,3 11,3
IT-kulut -8,2 -6,8 20,0 -29,7 -25,2 17,9
Muut kulut -11,9 -8,6 38,0 -41,3 -31,5 31,0
Yhteensa -24,8 -19,3 28,7 -89,2 73,0 22,1

8. Tuloverot

Tuloverot tuloslaskelmassa

Milj. euroa 10-12/2021 10-12/2020 Muutos, %  1-12/2021  1-12/2020 Muutos, %
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuva vero -6,6 -6,3 53 -23,4 -15,8 48,0
Edellisten tilikausien verot 0,0 -0,0 -108,8 0,1 -0,0 >-200,0
Laskennallisten verojen muutos 0,6 0,8 -23,9 3,1 51 -39,3
Tuloverot yhteensa -6,0 -5,5 8,9 -20,3 -10,8 88,1




9. Osakeperusteiset maksut

Terveystalo myénsi tilikauden aikana johtoryhmélle sekd muille avainhenkildille uuden pitkdn aikavalin
kannustinohjelman. Kannustinohjelma muodostuu suoriteperusteisesta osakepalkkio-ohjelmasta ja tata taydentavista,
vain toimitusjohtajalle suunnatusta siirtyméavaiheen osakepalkkio-ohjelmasta, sekd ehdollisesta osakepalkkio-
ohjelmasta. Suoriteperusteisen kannustinohjelman ansaintajakso on kolme vuotta, ja ohjelman ansaintaedellytyksena
on kolmen vuoden tydssaoloehto seka erikseen maaritetyt taloudellisiin tavoitteisiin perustuvat ansaintakriteerit.
Palkkio mydnnetaan ja maksetaan Terveystalon osakkeina, minka lisaksi Terveystalo maksaa palkkioon liittyvat verot
ja veroluonteiset maksut. Ohjelman vaikutus tilikauden 2021 tulokseen on ollut 1,0 miljoonaa euroa, ja sen
kokonaiskustannukseksi arvioidaan 4,9 miljoonaa euroa. Jarjestelyn piiriin kuuluu 64 henkilda.



10. Aineelliset kdayttoomaisuushyodykkeet

Milj. euroa

Hankintameno 1.1.2021
Liiketoimintojen yhdistaminen
Lisaykset

Vahennykset

Muuntoerot

Siirrot erien valilla
Hankintameno 31.12.2021

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2021

Poistot ja arvonalentumiset
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2021

Kirjanpitoarvo 1.1.2021
Kirjapitoarvo 31.12.2021

Maa- ja
vesialueet,
rakennukset ja
rakennelmat

-1,1

-0,0
-1,1

1,0
1,0

Koneet ja
kalusto

127,4
2,6
13,5
-0,4
-0,0
1,3
144,4

-88,1
-13,6
-101,7

39,3
42,6

Toimitilojen
perus-
parannukset
49,5

0,4

1,7

-0,0

-0,0

3,4

55,0

-24,1
5,5
-29,6

25,5
25,4

Muut aineelliset
hyodykkeet ja
L ELCCE
maksut

0,0

1,8
2,9

Yhteensa
180,8

3,0

21,1

-0,5

-0,0

204,4

-113,3

-19,2
-132,4

67,6
72,0

Milj. euroa

Hankintameno 1.1.2020
Liiketoimintojen yhdistdminen
Lisaykset

Vahennykset

Siirrot erien valilla
Hankintameno 31.12.2020

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2020

Poistot ja arvonalentumiset
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2020

Kirjanpitoarvo 1.1.2020
Kirjapitoarvo 31.12.2020

Maa- ja
vesialueet,
rakennukset ja
rakennelmat

Koneet ja
kalusto

115,6
0,0
12,4
-0,5
-0,1
127,4

-74,3
-13,8
-88,1

41,3
39,3

Toimitilojen
perus-
parannukset

44,1

51
-0,0
0,3
49,5

-19,0
-5,1
-24,1

251
25,5

Muut aineelliset
hyodykkeet ja
ennakko-
maksut

1,9
1,8

Yhteensa
163,8

0,0

17,5

-0,5

180,8
-94,4

-18,9
-113,3

69,5
67,6




11. Aineettomat hy6dykkeet

Milj. euroa

Hankintameno 1.1.2021
Liiketoimintojen yhdistdminen
Lisaykset

Vahennykset

Muuntoerot

Hankintameno 31.12.2021

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2021
Poistot ja arvonalentumiset
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2021

Kirjanpitoarvo 1.1.2021
Kirjanpitoarvo 31.12.2021

Liikearvo
849,8
67,3

-0,4

916,6

-68,0

-68,0

781,8
848,6

Asiakkuudet
154,2
12,3

-0,1
166,5

97,3
-10,0
-107,4

56,9
59,1

Tavaramerkit
82,9
6,0

-0,1
88,8

-29,2
45
-33,7

53,6
55,1

Muut
aineettomat
hyodykkeet ja
ennakko-
maksut

80,9
51
25,1
-0,0
-0,0
111,0

-39,3
-10,8
-50,0

41,6
61,0

Yhteensa
1167,8
90,6

25,1

-0,0

-0,5
1282,9

-233,9
-25,3
-259,1

933,9
1023,8

Milj. euroa

Hankintameno 1.1.2020
Liiketoimintojen yhdistaminen
Lisaykset

Vahennykset

Hankintameno 31.12.2020

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2020
Poistot ja arvonalentumiset
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2020

Kirjanpitoarvo 1.1.2020
Kirjanpitoarvo 31.12.2020

Liikearvo
847,2

2,5

849,8
-68,0
-68,0

779,2
781,8

Asiakkuudet
153,7
0,5

154,2
79,5
-17,8

97,3

74,2
56,9

Tavaramerkit

-25,1
-4,1
-29,2

57,8
53,6

Muut
aineettomat
hyodykkeet ja
ennakko-
maksut

61,0

19,9
-0,0
80,9

-31,1
-8,2
-39,3

29,9
41,6

11449
3,0
19,9
-0,0
1167,8

-203,7
-30,2
-233,9

941,2
933,9




12. Kayttooikeusomaisuuserat ja vuokrasopimusvelat

12.1. Kayttooikeusomaisuuserat

2021

Milj. euroa

Hankintameno 1.1.2021
Liiketoimintojen yhdistaminen
Lisaykset

Vahennykset

Muuntoerot

Hankintameno 31.12.2021

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2021

Poistot
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2021

Kirjanpitoarvo 1.1.2021
Kirjapitoarvo 31.12.2021

Toimitilat
234,9
17,3

29,7

-3,0

-0,1
278,7

-76,8

-42,2
-119,0

158,1
159,7

Muut erat
38,9

0,6

1,8

-0,2

-0,0

M1

-24,6
-3,7
-28,3

14,3
12,7

Yhteensa
273,8
17,9

31,5

-3,2

-0,1
319,8

-101,4

-45,9
-147,3

172,4
172,5

2020

Milj. euroa

Hankintameno 1.1.2020
Lisaykset

Vahennykset
Hankintameno 31.12.2020

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2020

Poistot
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2020

Kirjanpitoarvo 1.1.2020
Kirjapitoarvo 31.12.2020

Toimitilat
2147
26,2

-6,0
234,9

-38,3
-38,5
-76,8

176,4
158,1

Muut erat
37,9

1,3

-0,3

38,9

-21,1
-3,5
-24,6

16,8
14,3

Yhteensa
252,6
27,5

-6,3
273,8

-59,4
-42,0
-101,4

193,2
172,4

12.2. Vuokrasopimusvelat

2021

Milj. euroa Toimitilat Muut erat Yhteensa
Kirjanpitoarvo 1.1.2021 161,7 16,8 178,5
Muutokset 40,2 2,1 42,4
Vuokrasopimusvelan lyhennykset -38,6 -3,8 -42,4
Kirjanpitoarvo 31.12.2021 163,3 15,1 178,5

2020

Milj. euroa Toimitilat Muut erat Yhteensa
Kirjanpitoarvo 1.1.2020 178,7 19,4 198,1
Muutokset 171 1,0 18,1
Vuokrasopimusvelan lyhennykset -34,1 -3,6 -37,7
Kirjanpitoarvo 31.12.2020 161,7 16,8 178,5




13. Rahoitus

13.1 Rahoitusvarojen ja -velkojen kirjanpitoarvot ja kdyvat arvot arvostusryhmittiin seka kdyvan arvon hierarkia

Kéaypaan arvoon
tulosvaikuttei-
sesti kirjattavat
rahoitusvarat ja -
velat

Milj. euroa 31.12.2021
Rahoitusvarat
Pitkdaikaiset

Jaksotettuun

hankintamenoon

arvostetut
rahoitusvarat ja
-velat

Kirjanpitoarvo

Kéaypa arvo

Kayvéan arvon
hierarkia

Lainasaamiset 0,1 - 0,1 0,1 Taso 2

Noteeraamattomat osakesijoitukset 0,8 - 0,8 0,8 Taso 3
Lyhytaikaiset

Rahavarat - 38,1 38,1 38,1

Korkojohdannaiset 0,6 - 0,6 0,6 Taso 2
Rahoitusvarat yhteensa 1,6 38,1 39,7 39,7
Rahoitusvelat
Pitkdaikaiset

Rahalaitoslainat - 249,8 249,8 249,8

Osamaksuvelat - 8,1 8,1 8,1

Ehdolliset lisdkauppahintavelat 5,4 - 54 5,4 Taso 3
Lyhytaikaiset

Rahalaitoslainat - 115,6 115,6 115,6

Osamaksuvelat - 53 53 5,3

Ehdolliset lisdkauppahintavelat 2,8 - 2,8 2,8 Taso 3

Korkojohdannaiset 1,2 - 1,2 1,2 Taso 2
Rahoitusvelat yhteensa 9,4 378,8 388,2 388,2

Kéaypaan arvoon
tulosvaikuttei-

sesti kirjattavat
rahoitusvarat ja -
velat

ilj. euroa 31.12.2020
Rahoitusvarat
Pitkdaikaiset

Jaksotettuun

hankintamenoon

arvostetut
rahoitusvarat ja
-velat

Kirjanpito-arvo

Kayvéan arvon
hierarkia

Lainasaamiset 0,3 - 0,3 0,3 Taso 2
Lyhytaikaiset

Rahavarat - 771 771 77,1
Rahoitusvarat yhteensa 0,3 771 77,4 77,4
Rahoitusvelat
Pitkdaikaiset

Rahalaitoslainat - 290,5 290,5 290,5

Osamaksuvelat 11,8 11,8 11,8

Ehdolliset lisdkauppahintavelat 1,0 - 1,0 1,0 Taso 3
Lyhytaikaiset

Rahalaitoslainat - 81,4 81,4 81,4

Osamaksuvelat - 5,8 5,8 5,8

Ehdolliset lisdkauppahintavelat 0,9 - 0,9 0,9 Taso 3

Korkojohdannaiset 1,1 - 1,1 1,1 Taso 2
Rahoitusvelat yhteensa 3,1 389,5 392,6 392,6

Kayvan arvon hierarkian tasolle 3 luokitellut rahoitusvarat ja -velat muodostuvat noteeraamattomista osakesijoituksista seka yritys- ja

liketoimintakauppojen ehdollisista lisdkauppahintaveloista. Osakesijoitusten arvostus perustuu johdon tapauskohtaiseen arvioon osakkeisiin

liittyvasta tulevasta kassavirrasta, ja ehdollisten lisdkauppahintavelkojen arvostus perustuu kauppakirjoilla maaritettyyn ehdollisen lisdkauppahinnan
maaraan seka johdon tapauskohtaiseen arvioon lisdkauppahinnan toteutumisesta. Kayvan arvon hierarkian tasolle 3 luokiteltujen rahoitusvarojen ja
velkojen kaypien arvojen muutosten vaikutus kauden tulokseen on ollut 0,5 miljoonaa euroa (2020: 0,5 miljoonaa euroa).




13.2 Maksuvalmiusriskin maturiteettianalyysi

31.12.2021

Kirjanpitoarvo Rahavirta 1 vuosi 1-2 vuotta 2-5 vuotta Yli 5 vuotta
Rahalaitoslainat 365,4 373,5 118,6* 42,8 212,0 -
Vuokrasopimusvelat 178,5 186,4 48,9 42,0 72,8 22,8
Osamaksuvelat 13,3 13,7 55 4,3 3.8 -
Ostovelat 57,1 57,1 57,1 - - -
Korkojohdannaiset 1,2 1,4 1,1 0,2 0,0 -
Yhteensa 615,4 631,9 231,2 89,4 288,6 22,8

* Sisaltéda Feelgood hankintaa varten nostetun 70 miljoonan euron lainan. Rahoitussopimukseen sisaltyy optio lykata takaisinmaksua vuoden 2023
puolelle. Konserni suunnittelee kyseisen rahoitussopimuksen korvaamista pitkdaikaisella rahoitussopimuksella vuoden 2022 aikana.

31.12.2020

Kirjanpitoarvo Rahavirta 1 vuosi 1-2 vuotta 2-5 vuotta Yli 5 vuotta
Rahalaitoslainat 371,9 383,5 84,9 443 254,3 -
Vuokrasopimusvelat 178,5 193,1 421 37,5 79,3 34,2
Osamaksuvelat 17,6 18,2 6,0 5,2 6,9 -
Ostovelat 40,1 40,1 40,1 - - -
Korkojohdannaiset 1,1 1,2 0,5 0,5 0,1 -

Yhteensa 609,3 636,1 173,6 87,5 340,6 34,2




14. Liiketoimintojen yhdistamiset

Tilikauden 2021 aikana Konserni on tehnyt kymmenen yrityshankintaa ja yhden liiketoimintakaupan. Feelgood
Svenska AB -konsernin hankinta on esitetty erillaan, ja muut pienemmat hankinnat on esitetty yhdessa.

Feelgood Svenska AB -konsernin hankinta

Terveystalo Healthcare Oy 14.6.2021 hankki 72,14 prosenttia ruotsalaisen Feelgood-konsernin emoyhtié Feelgood
Svenska AB (publ):n osakekannasta. Samalla Terveystalo Healthcare julkisti suositellun pakollisen
kateisostotarjouksen Feelgoodin jaljella olleiden osakkeiden ostamisesta 5,70 Ruotsin kruunun (noin 0,57 euron)
osakekohtaista kateisvastiketta vastaan. Ostotarjous paattyi 26.7.2021, ja ostotarjouksen mydéta Terveystalo saavutti
94,72 prosentin omistusosuuden Feelgoodin osakkeista ja danista. Elokuussa 2021 Terveystalo kaynnisti pakollisen
lunastusmenettelyn Feelgoodin jaljella olevista osakkeista ja Feelgoodin osakkeet poistettin Nasdaq Stockholmin
listalta 6.8.2021.

Feelgood on yksi Ruotsin johtavista terveydenhuollon yrityksistd. Feelgood tyéllistad noin 700 tyontekijaa, jotka
palvelevat asiakkaita seka digitaalisesti ettd fyysisesti 120 toimipaikassa Ruotsissa. Feelgood tarjoaa
tyéterveyshuollon, johtamisen kehittdmisen ja paihteiden vaarinkaytdn ehkaisemisen palveluja seka digitaalisia
yksityisen terveydenhuollon ja hyvinvoinnin palveluja. Feelgood oli listattu Nasdaq Stockholmissa. Hankinta on
Terveystalon ensimmainen askel palveluiden ja verkoston laajentamisessa Ruotsin markkinoille. Kauppa yhdistaa
kaksi alan johtavaa palvelualustaa, jotka tdydentdvat toisiaan osaamisen, palvelutarjonnan sekéd maantieteellisen
verkoston suhteen ja tarjoavat merkittdviad mahdollisuuksia arvon luomiseen.

Valittdbmasti ennen maaraysvallan saavuttamista Terveystalo Healthcaren omistus Feelgoodissa oli 2,8 prosenttia.
Aikaisemman omistuksen kirjanpitoarvo vastasi sen kdypaa arvoa hankinta-ajankohtana, ja vaiheittaisesta hankinnasta
ei aiheutunut tulosvaikutusta. Feelgood on yhdistelty konsernitilinpdatdkseen kesadkuun lopusta 2021 1ahtien.

Seuraavissa taulukoissa esitetddn yhteenveto maksetusta vastikkeesta, hankinta-ajankohtana hankittujen varojen ja
vastattavaksi otettujen velkojen alustavasta kayvastd arvosta, maardysvallattomien omistajien osuudesta seka
hankinnan rahavirtavaikutuksesta.

Luovutettu vastike

Kauppahinta, rahana maksettava 47,2

Luovutettu vastike yhteensa 47,2




Hankituista varoista ja vastattavaksi otetuista veloista kirjatut maarat, maaraysvallattomien omistajien osuus seka liikearvo

Aineelliset kayttbomaisuushyédykkeet 2,0
Kayttdoikeusomaisuuserat 10,7
Muut aineettomat hyddykkeet 18,1
Laskennalliset verosaamiset 0,1
Muut pitkaaikaiset varat 0,1
Myyntisaamiset ja muut saamiset 16,6
Rahavarat 2,7
Rahoitusvelat -3,9
Vuokrasopimusvelat -9,9
Laskennalliset verovelat -3,7
Muut pitkaaikaiset velat (elakevelvoitteet) -1,9
Ostovelat ja muut velat -12,2
Yksiloitdvissa olevat nettovarat yhteensa 18,6
Maaraysvallattomien omistajien osuus 12,8
Liikearvo 41,4

Hankinnan rahavirtavaikutus

Maksettu kateisvaroina 47,2
Vahennetaan: hankitut rahavarat -2,7
Hankinnan rahavirtavaikutus hankinta-ajankohtana 44,5
Maaraysvallattomien omistajien osuuksien hankinta 12,7
Hankinnan kokonaisrahavirtavaikutus 57,2

Hankinnasta syntynyt maaraysvallattomien omistajien osuus on arvostettu kdypaan arvoon. Maaraysvallattomien
omistajien osuuden kdypa arvo on maaritelty perustuen Terveystalo Healthcaren kéateisostotarjouksessa tarjoamaan
osakekohtaiseen 5,70 Ruotsin kruunun kéateisvastikkeeseen sekd vahemmistdn omistamien osakkeiden maaraan
hankinta-ajankohtana. Hankinta-ajankohdan jalkeen Terveystalo on hankkinut jaljelld olevat maaraysvallattomien
omistajien osuudet ja saavuttanut 100 prosentin omistuksen Feelgoodissa joulukuussa 2021.

Liiketoimintojen yhdistely on tehty raportointihetkelld alustavana. Hankittujen omaisuuserien ja vastattavaksi otettujen
velkojen kaypien arvojen maarittdminen on raportointipaivana osittain kesken, ja niihin voi tulla muutoksia, kunnes
arvonmaaritys saadaan valmiiksi. Alustavassa kaypien arvojen maarityksessa tunnistettin asiakassuhteisiin,
tuotemerkkeihin ja teknologiaan perustuvia aineettomia hyddykkeita, joiden alustavaksi yhteenlasketuksi kayvaksi
arvoksi maariteltiin 18,0 miljoonaa euroa. Edelld mainittuihin liittyen tunnistettiin 3,7 miljoonan euron laskennallinen
verovelka. Asiakassuhteiden ja tuotemerkkien kaypa arvo on maaritelty kayttden tuottoihin perustuvaa
l[hestymistapaa, joka edellyttdd arviota tai ennustetta odotettavissa olevista vastaisista rahavirroista. Teknologian
kaypa arvo on maaritelty kayttden arvioitua jalleenhankintakustannusta. Liiketoimintojen yhdistdmisesta syntyi alustava
41,4 miljoonan euron liikearvo, joka perustuu odotettavissa oleviin synergiaetuihin ja henkildkunnan osaamiseen.
Syntynyt liikearvo ei ole vahennyskelpoinen verotuksessa.



Myyntisaamisten ja muiden saamisten yhteenlaskettu kdypa arvo oli 16,6 miljoonaa euroa, joka vastaa olennaisesti
niiden kirjanpitoarvoa, eikd saamisiin liity olennaista arvonalentumisriskia.

Konserni on kirjannut hankinnasta yhteensa 1,5 miljoonaa euroa kuluja liittyen neuvonta- ja arvonmaarityspalveluihin.
Kulut sisaltyvat konsernituloslaskelmaan liiketoiminnan muut kulut -eraan.

Edellda kuvatun liiketoimintojen yhdistamisen myéta tilikaudella 2021 kirjattu liikevaihto oli 36,9 miljoonaa euroa, ja
vaikutus tilikauden tulokseen on ollut -0,7 miljoonaa euroa.

Johdon arvion mukaan Konsernin liikevaihto tilikaudella 2021 olisi ollut 1 194,1 miljoonaa euroa ja tilikauden voitto 80,7
miljoonaa euroa, jos hankinta olisi yhdistelty konsernitilinpaatokseen 1.1.2021 alkaen.

Muut yrityshankinnat
28.2.2021 Terveystalo Healthcare Oy hankki 100 prosenttia terapiapalveluita tarjoavan Attentio Oy:n osakekannasta.
28.2.2021 Terveystalo Healthcare Oy hankki 100 prosenttia Espoon Keskuksen Hammaslaakarit Oy:n osakekannasta.

31.3.2021 Terveystalo Healthcare Oy hankki 100 prosenttia vaativan lastensuojelun palveluita tarjoavan Keltaisen
Kartanon Kuntoutus Oy:n osakekannasta.

30.4.2021 Terveystalo Healthcare Oy hankki 100 prosenttia ladkarikeskus Helsinki Hospital Oy:n osakekannasta.

31.8.2021 Terveystalo Healthcare Oy hankki 100 prosenttia puheterapia - ja tulkkauspalveluita tarjoavan Sivupersoona
Oy:n osakekannasta.

31.8.2021 Suomen Terveystalo Oy hankki fysioterapiapalveluita tarjoavan Fysiopiste Mervi Nivukosken lilkketoiminnan.

1.9.2021 Feelgood Foretagshalsovard AB hankki 100 prosenttia ruotsalaisen tydterveyspalveluita tarjoavan Dalarnas
Foretagshéalsa AB:n osakekannasta.

1.10.2021 Terveystalo Healthcare Oy hankki 100 prosenttia vaativan lastensuojelun palveluita tarjoavan Jyvaskylan
Hoitokoti Ankkuri Oy:n osakekannasta sekd valillisen 100 prosentin omistuksen yhtidistd Ankkurin Huoltamo Oy,
Jyvaskylan Lastensuojelupalvelut Oy, Terapiatelakka Oy ja Lastensuojelupalvelut Vayla Oy.

29.10.2021 Suomen Terveystalo Oy hankki 94 prosenttia laakarikeskus Medimar Scandinavia Ab:n osakekannasta.
Hankinnasta syntyi 15 tuhannen euron maaraysvallattomien omistajien osuus, jonka arvostus perustuu suhteelliseen
osuuteen hankittujen yksilGitdvissa olevien nettovarojen maarasta.

30.11.2021 Terveystalo Healthcare Oy hankki 100 prosenttia hierontapalveluita tarjpavan Suomen Hierojakoulut Oy:n
osakekannasta.

Seuraavassa taulukossa esitetdan yhteenveto luovutetun vastikkeen seka hankinta-ajankohtana hankittujen varojen ja
vastattavaksi otettujen velkojen kayvista arvoista. Hankittujen yhtididen taseet on laadittu olennaisilta osin IFRS:n ja
Terveystalon laskentaperiaatteiden mukaisesti. Laskelmat on laadittu osittain alustavina, ja hankinnat on esitetty
yhdistettyna, koska ne eivat ole yksittain tarkasteltuna olennaisia.



Luovutettu vastike

Kauppahinta, rahana maksettava 24,0
Ehdollinen vastike 7,3
Luovutettu vastike yhteensa 31,4

Hankituista varoista ja vastattavaksi otetuista veloista kirjatut maarat

Rahavarat 3,6
Aineettomat hyodykkeet 55
Aineelliset kayttbomaisuushyodykkeet 0,9
Kayttdoikeusomaisuuserat 7,2
Vaihto-omaisuus 0,2
Myyntisaamiset ja muut saamiset 3,5
Rahoitusvelat -0,8
Vuokrasopimusvelat -7,2
Ostovelat ja muut velat -6,6
Laskennalliset verovelat -1,0
Yksiloitdvissa olevat nettovarat yhteensa 5,4
Liikearvo 26,0

Liiketoimintojen yhdistamisesta syntyi alustava 26,0 miljoonan euron liikearvo, joka perustuu yhtididen ja liiketoiminnan
hankinnasta odotettavissa oleviin synergiaetuihin ja henkildkunnan osaamiseen. Syntyneestd liikearvosta 0,4
miljoonaa euroa on vahennyskelpoista verotuksessa. Hankintojen rahavirtavaikutus oli 20,3 miljoonaa euroa.

Toteutuneissa liiketoimintojen yhdistamisissa Konserni on hankkinut asiakkuuksia. Muihin aineettomiin hyddykkeisiin
sisaltyvien asiakassopimusten ja niihin liittyvien asiakassuhteiden kaypa arvo on maaritelty asiakassuhteiden arvioidun
kestoajan ja olemassa olevista asiakkuuksista syntyvien diskontattujen nettorahavirtojen perusteella.

Myyntisaamisten ja muiden saamisten kaypa arvo oli 3,5 miljoonaa euroa, eikd niihin lity olennaista
arvonalentumisriskia.

Konserni on kirjannut naistd hankinnoista yhteensa 0,9 miljoonaa euroa transaktioihin liittyvaa kulua varainsiirtoverosta
sekd palkkioista liittyen neuvonta-, arvonmaaritys- tms. palveluihin. Kulut sisaltyvat konsernituloslaskelman
liketoiminnan muut kulut -eraan.

Edella kuvattujen liiketoimintojen yhdistdmisen my®6ta tilikauden 2021 aikana kirjattu liikkevaihto oli 15,7 miljoonaa euroa
ja vaikutus tilikauden tulokseen oli 0,7 miljoonaa euroa.

Johdon arvion mukaan Konsernin liikevaihto tilikauden 2021 aikana olisi ollut 1 176,6 miljoonaa euroa ja kauden voitto
79,2 miljoonaa euroa, jos tilikauden aikana toteutuneet liiketoimintojen hankinnat olisivat yhdistelty
konsernitilinpaatdkseen 1.1.2021 alkaen.



Liiketoimintojen yhdistamiset 2020
Tilikauden 2020 aikana Konserni teki kolme liiketoimintakauppaa ja kaksi yrityshankintaa.

31.3.2020 Terveystalo hankki Varkauden fysiokeskuksen liiketoiminnan. Toteutunut liiketoimintakauppa siséaltaa
ehdollisen lisdkauppahintaosuuden, joka on hankinnan yhteydessa kasitelty osana hankintamenoa ja kirjattu velaksi,
jonka kaypa arvo hankintahetkella oli 0,1 miljoonaa euroa. Ehdollinen kauppahinta on sidottu toteutuvaan myyntiin.

1.8.2020 Terveystalo hankki Keski-Satakunnan tyéterveydenhuollon tyoterveysliiketoiminnan.

31.8.2020 Terveystalo hankki Keski-Lapin Hammashuollon liiketoiminnan. Toteutunut liikketoimintakauppa siséaltaa
ehdollisen lisdkauppahintaosuuden, joka on hankinnan yhteydessa kasitelty osana hankintamenoa ja kirjattu velaksi,
jonka kaypa arvo hankintahetkella oli 30 tuhatta euroa. Ehdollinen kauppahinta on sidottu toteutuvaan myyntiin.

31.10.2020 Terveystalo Healthcare Oy hankki 100 prosenttia 1ddkéarikeskus MedInari Oy:n osakekannasta.

31.12.2020 Terveystalo Healthcare Oy hankki 100 prosenttia uniklinikka Vitalmed Oy:n osakekannasta. Toteutunut
osakekauppa sisaltdd ehdollisen lisdkauppahintaosuuden, joka on hankinnan yhteydessd kasitelty osana
hankintamenoa ja kirjattu velaksi, jonka kdypa arvo hankintahetkelld oli 0,4 miljoonaa euroa. Ehdollinen kauppahinta
on sidottu toteutuvaan myyntiin.

Seuraavassa taulukossa esitetdan yhteenveto maksetuista vastikkeista ja hankinta-ajankohtana hankittujen varojen ja
vastattavaksi otettujen velkojen kayvastad arvosta. Hankittujen yhtididen taseet on laadittu olennaisilta osin IFRS:n ja
Terveystalon laskentaperiaatteiden mukaisesti. Laskelmat on laadittu osittain alustavina, ja hankinnat on esitetty
yhdistettynd, koska ne eivat ole yksittain tarkasteltuna olennaisia.

Luovutettu vastike yhteensa

Milj. euroa ‘

Kauppahinta, rahana maksettava 2,4
Ehdollinen vastike 0,5
Luovutettu vastike yhteensa 2,9

Hankituista varoista ja vastattavaksi otetuista veloista kirjatut maarat

Milj. euroa ‘

Rahavarat 0,1
Aineettomat hyddykkeet 0,5
Myyntisaamiset ja muut saamiset 0,1
Ostovelat ja muut velat -0,2
Laskennalliset verovelat -0,1
Yksiloitdvissa olevat nettovarat yhteensa 0,5
Liikearvo 2,5

Liiketoimintojen yhdistamisesta syntyi 2,5 miljoonan euron liikearvo, joka perustuu yhtididen ja lilkketoiminnan
hankinnasta odotettavissa oleviin synergiaetuihin ja henkildkunnan osaamiseen. Kirjatusta liikkearvosta 0,5 miljoonaa
euroa liittyy liikketoimintakauppoihin ja on verotuksessa vahennyskelpoinen.



Toteutuneissa liiketoimintojen yhdistamisissa Konserni on hankkinut asiakkuuksia. Muihin aineettomiin hyddykkeisiin
sisaltyvien asiakassopimusten ja niihin liittyvien asiakassuhteiden kaypa arvo on maaritelty asiakassuhteiden arvioidun
kestoajan ja olemassa olevista asiakkuuksista syntyvien diskontattujen nettorahavirtojen perusteella.

Myyntisaamisten ja muiden saamisten kaypa arvo oli 0,1 miljoonaa euroa, eikd niihin liity olennaista
arvonalentumisriskia.

Konserni on kirjannut naistd hankinnoista yhteensa 0,1 miljoonaa euroa transaktioihin liittyvaa kulua varainsiirtoverosta
sekd palkkioista liittyen neuvonta-, arvonmaaritys- tms. palveluihin. Palkkiot sisaltyvat konsernituloslaskelman
liketoiminnan muut kulut -erdan.

Edelld kuvattujen liiketoimintojen yhdistamisen myoéta kaudelle 2020 kirjattu liikevaihto oli 0,5 miljoonaa euroa. Vuoden
aikaisten liiketoimintojen yhdistamisten vaikutus tilikauden tulokseen ei ole ollut merkittava.

Johdon arvion mukaan Konsernin liikevaihto tilikaudella 2020 olisi ollut 989,0 miljoona euroa ja tilikauden voitto 45,8
miljoonaa euroa, jos tilikauden aikana toteutuneet liiketoimintojen hankinnat olisi yhdistelty konsernitilinpdatékseen
1.1.2020 alkaen.



15. Konsernin taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvut

Milj. euroa, ellei toisin mainittu 10-12/2021 10-12/2020 Muutos, % 1-12/2021 1-12/2020 Muutos, %
Liikevaihto 327,5 279,7 17,1 1154,6 986,4 17,1
Oikaistu kayttokate (EBITDA), * 59,1 54,5 8,4 206,1 162,8 26,6
Oikaistu kayttokate (EBITDA), % * " 18,1 19,5 - 17,8 16,5 -
Kayttokate (EBITDA) 58,2 53,7 8,3 201,8 158,3 27,4
Kayttokate (EBITDA), % " 17,8 19,2 - 17,5 16,1 -
Oikaistu liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyédykkeiden poistoja

ja arvonalentumisia (EBITA) * 41,9 39,3 6,6 141,0 101,9 38,4
Oikaistu liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyédykkeiden poistoja

ja arvonalentumisia (EBITA), % * " 12,8 14,0 - 12,2 10,3 -
Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja

arvonalentumisia (EBITA) » 40,9 38,5 6,3 136,7 97,4 40,3
Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja

arvonalentumisia (EBITA), % " 12,5 13,8 - 11,8 9,9 -
Oikaistu liikevoitto/-tappio (EBIT) * » 34,8 31,6 10,3 114,4 71,6 59,7
Oikaistu liikevoitto/-tappio (EBIT), % * " 10,6 11,3 - 9,9 7,3 -
Liikevoitto/-tappio (EBIT) 33,9 30,8 10,1 110,1 67,2 64,0
Liikevoitto/-tappio (EBIT), % 10,3 11,0 - 9,5 6,8 -
Oman padoman tuotto (ROE), % " - - - 13,6 8,2 -
Omavaraisuusaste, % " - - - 42,2 42,1 -
Osakekohtainen tulos (€) 0,20 0,18 15,5 0,63 0,36 75,9
Nettovelka " - - - 519,0 490,9 5,7
Nettovelkaantumisaste (Gearing), % " - - - 85,2 85,9 -
Nettovelka/Oikaistu kayttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta) * - - - 2,5 3,0 -
Varat yhteensa - - - 1448,6 1361,0 6,4
Oikaistu kayttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta), ilman IFRS 16

*1 - - - 156,9 118,0 33,0
Nettovelka, ilman IFRS 16 " - - - 340,6 312,4 9,0
Oikaistu nettovelka/oikaistu kayttokate (EBITDA) (viimeiset 12

kuukautta), iiman IFRS 16 * " - - - 2,2 2,6 -
Henkil6sto keskimaarin HTV - - - 5643 4900 15,2
Henkilostd kauden lopussa - - - 9 805 8 253 18,8
Ammatinharjoittajat kauden lopussa - - - 5754 5057 13,8

*) Oikaisut ovat tavanomaisesta liiketoiminnasta poikkeavia olennaisia eria, jotka liittyvat liketoiminnan hankintojen kuluihin, liiketoiminnan
uudelleenjarjestelykuluihin, omaisuuden nettomyyntivoittoihin ja - tappioihin, strategisiin projekteihin ja muihin vertailukelpoisuuteen vaikuttaviin eriin.

" Vaihtoehtoinen tunnusluku. Terveystalo esittaa IFRS-tunnuslukujen lisaksi tdydentévia, vaihtoehtoisia tunnuslukuja, joita yhtio seuraa sisaisesti ja
jotka antavat merkittdvaa yhtiota koskevaa lisatietoa johdolle, sijoittajille, arvopaperimarkkina-analyytikoille ja muille tahoille yhtién toiminnan
tuloksesta, taloudellisesta asemasta ja rahavirroista. Naita ei tulisi tarkastella erillisena IFRS:n mukaisista tunnusluvuista eika niité korvaavina
tunnuslukuina.



16. Taloudellista kehitysta kuvaavien tunnuslukujen ja vaihtoehtoisten tunnuslukujen laskentakaavat

Tunnusluvut

Emoyrityksen omistajille kuuluva kauden tulos

Osakekohtainen tulos, (euroa =
( ) Osakkeiden keskimaarainen lukumaara

Terveystalo esittdd IFRS-tunnuslukujen lisdksi tdydentavia, vaihtoehtoisia tunnuslukuja, joita yhtié seuraa sisaisesti ja jotka antavat merkittavaa
yhtioté koskevaa lisatietoa johdolle, sijoittajille, arvopaperimarkkina-analyytikoille ja muille tahoille yhtién toiminnan tuloksesta, taloudellisesta
asemasta ja rahavirroista. Naita ei tulisi tarkastella erillisena IFRS:n mukaisista tunnusluvuista eika niitéd korvaavina tunnuslukuina.

Taseen vaihtoehtoiset tunnusluvut

Yhti6 esittaa seuraavat taseen vaihtoehtoiset tunnusluvut, koska ne ovat yhtion ndkemyksen mukaan hyddyllisia mittareita yhtion kyvysta saada
rahoitusta ja maksaa velkaansa.

Kauden tulos (viimeiset 12 kuukautta)

Oman padoman tuotto (ROE), % = o e o~ , o o x 100 %
Oma paaoma (sisaltden maaraysvallattomien omistajien osuuden) (keskimaarin)

Oma paaoma (sisaltden maaraysvallattomien omistajien osuuden)

Omavaraisuusaste, % = x 100 %
Taseen loppusumma - saadut ennakot

Korolliset velat - korolliset saamiset ja rahavarat

x 100 %

Nettovelkaantumisaste (Gearing), % o
Oma paaoma

Nettovelka/oikaistu kéyttékate (EBITDA) Korolliset velat - korolliset saamiset ja rahavarat

(viimeiset 12 kuukautta) * h Oikaistu kayttokate (EBITDA) (vimeiset 12 kuukautta)

Oikaistu nettovelka/oikaistu kayttokate Korolliset velat iiman vuokrasopimusvelkoja - korolliset saamiset ja rahavarat
(EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta), ilman IFRS =

16 * Oikaistu kayttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta), ilman IFRS 16

Tuloslaskelman vaihtoehtoiset tunnusluvut

Yhtio esittdd seuraavat tuloslaskelman vaihtoehtoiset tunnusluvut, koska yhtién ndkemyksen mukaan ne lisdavat ymmarrysta yhtion liilketoiminnan
tuloksesta. Lisaksi oikaistut vaihtoehtoiset tunnusluvut ovat usein analyytikkojen ja muiden osapuolten kayttamia ja helpottavat vertailtavuutta
kausien valilla.

Oikaistu kayttokate (EBITDA) * = Liikevoitto/-tappio + poistot ja arvonalentumiset + oikaisut

Liikevoitto/-tappio + poistot ja arvonalentumiset + oikaisut

Oikaistu kayttokate (EBITDA), % * = - - x 100 %
Liikevaihto

Oikaistu liikevoitto / -tappio ennen Liikevoitto/-tappio + aineettomien hyddykkeiden poistot ja arvonalentumiset +

aineettomien hyddykkeiden poistoja ja = oikaisut

arvonalentumisia (EBITA) *

Oikaistu likevoitto/-tappio ennen aineettomien Liikevoitto/-tappio + aineettomien hgﬁ(i)i/skllj(telden poistot ja arvonalentumiset +

hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia = x 100 %
(EBITA), % * Liikevaihto




Oikaistu liikevoitto/-tappio (EBIT) *

Oikaistu liikevoitto/-tappio (EBIT), % *

Kayttokate (EBITDA)

Kayttokate (EBITDA), %

Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien
hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia
(EBITA)

Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien
hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia
(EBITA), %

Liikevoitto/-tappio (EBIT)

Liikevoitto/-tappio (EBIT), %

Oikaistu kayttékate (EBITDA), iiman IFRS 16 *

Tulos ennen rahoituseria, veroja ja osuutta osakkuusyhtididen tuloksesta +
oikaisut

Tulos ennen rahoituseria, veroja ja osuutta osakkuusyhtididen tuloksesta

+oikaisut x 100 %
0

Liikevaihto

Liikevoitto/-tappio + poistot ja arvonalentumiset

Liikevoitto/-tappio + poistot ja arvonalentumiset

- ; x 100 %
Liikevaihto

Liikevoitto/-tappio + aineettomien hyddykkeiden poistot ja arvonalentumiset

Liikevoitto/-tappio + aineettomien hyddykkeiden poistot ja arvonalentumiset x 100 %

Liikevaihto

Tulos ennen rahoituseria, veroja ja osuutta osakkuusyhtididen tuloksesta

Tulos ennen rahoituseria, veroja ja osuutta osakkuusyhtididen tuloksesta

- - x 100 %
Liikevaihto

Liikevoitto/-tappio + poistot ja arvonalentumiset + oikaisut - IFRS 16
vuokrakuluoikaisu

* Oikaisut ovat tavanomaisesta lilketoiminnasta poikkeavia olennaisia eria, jotka liittyvat liiketoiminnan hankintojen kuluihin, liiketoiminnan
uudelleenjarjestelykuluihin, omaisuuden nettomyyntivoittoihin ja -tappioihin, strategisiin projekteihin ja muihin vertailukelpoisuuteen vaikuttaviin

eriin.



17. Tasmaytyslaskelma vaihtoehtoisiin tunnuslukuihin

10-12/2021

10-12/2020

1-12/2021

1-12/2020

Kauden tulos 25,8 22,4
Tuloverot 6,0 55
Osuus osakkuusyhtididen tuloksesta 0,1 0,0
Nettorahoituskulut 2,0 2,8
Poistot ja arvonalentumiset 24,3 23,0
Oikaisut * 1,0 0,8
Oikaistu kayttokate (EBITDA) 59,1 54,5

80,4
20,3
0,3
9,0
91,7
4,3
206,1

45,8
10,8
0,6
10,0
91,2
4,5
162,8

Oikaistu kayttokate 10-12/2021 10-12/2020
Oikaistu kayttokate (EBITDA) 59,1 54,5
Liikevaihto 327,5 279,7
Oikaistu kayttokate (EBITDA), % 18,1 19,5

1-12/2021

206,1
1154,6
17,8

1-12/2020
162,8
986,4

16,5

Kayttokate

10-12/2021 10-12/2020

1-12/2021

1-12/2020

Kauden tulos 25,8 22,4
Tuloverot 6,0 55
Osuus osakkuusyhtididen tuloksesta 0,1 0,0
Nettorahoituskulut 2,0 2,8
Poistot ja arvonalentumiset 24,3 23,0
Kayttokate (EBITDA) 58,2 53,7

80,4
20,3
0,3
9,0
91,7
201,8

45,8
10,8
0,6
10,0
91,2
158,3

Kayttokate 10-12/2021 10-12/2020
Kayttokate (EBITDA) 58,2 53,7
Liikevaihto 327,5 279,7
Kayttokate (EBITDA), % 17,8 19,2

1-12/2021

201,8
1154,6
17,5

1-12/2020
158,3
986,4

16,1

Oikaistu liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyodykkeiden poistoja ja

arvonalentumisia (EBITA), milj. euroa 10-12/2021 10-12/2020
Kauden tulos 25,8 22,4
Tuloverot 6,0 55
Osuus osakkuusyhtididen tuloksesta 0,1 0,0
Nettorahoituskulut 2,0 2,8
Aineettomien hyédykkeiden poistot ja arvonalentumiset 7,0 7,7
Oikaisut * 1,0 0,8
Oikaistu liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyédykkeiden poistoja ja

arvonalentumisia (EBITA) 41,9 39,3

1-12/2021
80,4

20,3

0,3

9,0

26,6

4,3

141,0

1-12/2020
45,8

10,8

0,6

10,0

30,3

4,5

101,9

Oikaistu liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyodykkeiden poistoja ja

arvonalentumisia

10-12/2021 10-12/2020

Oikaistu liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyédykkeiden poistoja ja arvonalentumisia

(EBITA) 41,9 39,3
Liikevaihto 327,5 279,7
Oikaistu liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja

arvonalentumisia (EBITA), % 12,8 14,0

1-12/2021

141,0
1154,6

12,2

1-12/2020

101,9
986,4

10,3




Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hy6dykkeiden poistoja ja arvonalentumisia

EBITA), milj. euroa 10-12/2021 10-12/2020 1-12/2021  1-12/2020
Kauden tulos 25,8 22,4 80,4 45,8
Tuloverot 6,0 55 20,3 10,8
Osuus osakkuusyhtididen tuloksesta 0,1 0,0 0,3 0,6
Nettorahoituskulut 2,0 2,8 9,0 10,0
Aineettomien hyddykkeiden poistot ja arvonalentumiset 7,0 7,7 26,6 30,3
Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyédykkeiden poistoja ja arvonalentumisia
(EBITA) 40,9 38,5 136,7 97,4

Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyodykkeiden poistoja ja arvonalentumisia

10-12/2021 10-12/2020  1-12/2021  1-12/2020

Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia (EBITA) 40,9 38,5 136,7 97,4
Liikevaihto 327,5 279,7 1154,6 986,4
Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyédykkeiden poistoja ja arvonalentumisia

(EBITA), % 12,5 13,8 11,8 9,9
Oikaistu liikevoitto/-tappio (EBIT), milj. 10-12/2021 10-12/2020  1-12/2021  1-12/2020
Kauden tulos 25,8 22,4 80,4 45,8
Tuloverot 6,0 55 20,3 10,8
Osuus osakkuusyhtididen tuloksesta 0,1 0,0 0,3 0,6
Nettorahoituskulut 2,0 2,8 9,0 10,0
Oikaisut * 1,0 0,8 4,3 4,5
Oikaistu liikevoitto/-tappio (EBIT) 34,8 31,6 114,4 71,6
Oikaistu liikevoitto/-tappio (EBIT 10-12/2021 10-12/2020  1-12/2021  1-12/2020
Oikaistu liikevoitto/-tappio (EBIT) 34,8 31,6 114,4 71,6
Liikevaihto 327,5 279,7 1154,6 986,4
Oikaistu liikevoitto/-tappio (EBIT), % 10,6 11,3 9,9 7,3
Liikevoitto/-tappio (EBIT), milj. euroa 10-12/2021 10-12/2020  1-12/2021  1-12/2020
Kauden tulos 25,8 22,4 80,4 45,8
Tuloverot 6,0 55 20,3 10,8
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0,1 0,0 0,3 0,6
Nettorahoituskulut 2,0 2,8 9,0 10,0
Liikevoitto/-tappio (EBIT) 33,9 30,8 110,1 67,2
Liikevoitto/-tappio (EBIT 10-12/2021 10-12/2020  1-12/2021  1-12/2020
Liikevoitto/-tappio (EBIT) 33,9 30,8 110,1 67,2
Liikevaihto 327,5 279,7 1154,6 986,4
Liikevoitto/-tappio (EBIT), % 10,3 11,0 9,5 6,8
Oman padoman tuotto (ROE 31.12.2021

Kauden tulos (viimeiset 12 kuukautta) 80,4 45,8
Oma padoma (sisdltden maaraysvallattomien omistajien osuuden) (keskimaarin) 590,1 556,3

Oman paaoman tuotto (ROE), % 13,6 8,2




Omavaraisuusaste, % 31.12.2021 31.12.2020

Oma padoma (sisaltden maaraysvallattomien omistajien osuuden) 608,9 571,4
Taseen loppusumma 1448,6 1361,0
Saadut ennakot 6,1 2,2
Omavaraisuusaste, % 42,2 421
Nettovelkaantumisaste (gearing), % 31.12.2021 31.12.2020
Korolliset velat 557,2 568,0
Korolliset saamiset ja rahavarat 38,2 77,1
Oma paaoma 608,9 571,4
Nettovelkaantumisaste (gearing), % 85,2 85,9
Nettovelka/oikaistu kayttokate 31.12.2021 31.12.2020
Korolliset velat 557,2 568,0
Korolliset saamiset ja rahavarat 38,2 77,1
Oikaistu kayttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta) 206,1 162,8
Nettovelka/oikaistu kadyttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta) 2,5 3,0
Oikaistu kayttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta), ilman IFRS 16 31.12.2021 31.12.2020
Kauden tulos 80,4 45,8
Tuloverot 20,3 10,8
Osuus osakkuusyhtididen tuloksesta 0,3 0,6
Nettorahoituskulut 9,0 10,0
Poistot ja arvonalentumiset 91,7 91,2
Oikaisut * 4,3 4,5
IFRS 16 vuokrakuluoikaisu -49,2 -44.,8
Oikaistu kayttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta), ilman IFRS 16 156,9 118,0
Nettovelka/oikaistu kayttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta), ilman IFRS 16 31.12.2021 31.12.2020
Korolliset velat 378,8 389,5
Korolliset saamiset ja rahavarat 38,2 771
Oikaistu kayttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta) 156,9 118,0
Nettovelka/oikaistu kdyttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta), ilman IFRS 16 2,2 2,6

Oikaisut *, milj. 10-12/2021 10-12/2020  1-12/2021  1-12/2020
Yrityshankintoihin liittyvat kulut ¢ 0,7 0,2 3,1 0,5
Uudelleenjarjestelyihin liittyvat kulut @ 0,1 0,3 0,3 1,6
Omaisuuden myyntivoitto / -tappio, netto - - - -0,1
Strategiset projektit ja muut vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat 0,2 0,3 0,8 2,5
Oikaisut * 1,0 0,8 4,3 4,5

* Oikaisut ovat tavanomaisesta liiketoiminnasta poikkeavia olennaisia eria, jotka liittyvat liilketoiminnan hankintojen kuluihin, liiketoiminnan
uudelleenjarjestelykuluihin, omaisuuden nettomyyntivoittoihin ja -tappioihin ja muihin vertailukelpoisuuteen vaikuttaviin eriin.

" Siséltden hankittujen liiketoimintojen transaktiokustannukset ja integraatiokulut.

2 Sisaltaen verkoston ja liiketoimintojen uudelleenjarjestelyt.




18. Vakuudet, ehdolliset velat ja vastuusitoumukset

Milj. euroa 31.12.2021 31.12.2020
Vakuudeksi annetut yrityskiinnitykset 11,4 -
Yhteensa 11,4 -

Muut omasta puolesta annetut vakuudet

Talletukset 0,2 0,2
Muut takaukset 0,9 0,7
Yhteensa 1,1 0,9
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